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Introduccion

Este documento se ha concebido para su utilizacién con IBM® Cognos PowerPlay
Studio.

Publico

Para utilizar este documento, es importante tener:
* Conocimientos de los conceptos de andlisis empresarial

* Conocimientos de los requisitos empresariales
Busqueda de informacion
Para buscar documentaciéon de productos en la web, incluida toda la

documentacion traducida, acceda al [Knowledge Center de IBM|
(http:/ /www.ibm.com/support/knowledgecenter).

Caracteristicas de accesibilidad

IBM Cognos PowerPlay no soporta actualmente caracteristicas de accesibilidad que
ayuden a los usuarios con discapacidad fisica, como movilidad o vision limitada, a
utilizar este producto.

Proyecciones futuras

En esta documentacion se describe la funcionalidad actual del producto. Puede que
se incluyan referencias a elementos que actualmente no estan disponibles. Sin
embargo, no debera deducirse su futura disponibilidad real. Estas referencias no
constituyen un compromiso, promesa ni obligacién legal que implique la entrega
de ningtn tipo de material, cédigo o funcionalidad. El desarrollo, entrega y
comercializacién de las caracteristicas o funcionalidad son aspectos que quedan a
la entera discrecién de IBM.

Declaracion de limitacion de responsabilidad de los ejemplos

Ejemplo Viaje de Aventuras, Viaje de Aventuras, Ventas de VA, las variaciones de
los nombres Ejemplo Viaje de Aventuras y Ejemplo de Planificacién representan
operaciones empresariales ficticias con datos de ejemplo utilizados para desarrollar
aplicaciones de ejemplo para IBM y los clientes de IBM. Estos registros ficticios
incluyen datos de ejemplo para las transacciones de ventas, la distribucion de
productos, la gestion financiera y los recursos humanos. Cualquier parecido con
nombres, direcciones, nimeros de contacto o valores de transacciones reales es
pura coincidencia. Otros archivos de ejemplo pueden contener datos ficticios
generados manual o informaticamente, datos relativos a hechos procedentes de
fuentes ptblicas o académicas, o datos utilizados con el permiso del poseedor del
copyright, para utilizarlos como datos de ejemplo para desarrollar las aplicaciones
de ejemplo. Los nombres de productos a los que se hace referencia pueden ser
marcas registradas de sus respectivos propietarios. Estd prohibido realizar
cualquier tipo de duplicacién no autorizada.

vii


http://www.ibm.com/support/knowledgecenter

viii IBM Cognos PowerPlay Studio Versién 11.0: Guia del usuario



Capitulo 1. PowerPlay Studio

Puede utilizar IBM Cognos PowerPlay Studio para crear y consultar informes
basados en origenes de datos de PowerCube.

Acceda a PowerPlay Studio desde el portal de IBM Cognos Analytics, a través del
ment Nuevo > Otros. Cognos Analytics Portal proporciona un tinico punto de
acceso a todos los datos corporativos disponibles en Cognos Analytics. Puede
utilizar el portal para trabajar con entradas tales como informes, paquetes, paneles
de control o historias. Puede utilizar el portal para crear accesos directos y URL,
asi como para organizar y ejecutar las entradas. Puede personalizar el portal para
su propio uso.

En Cognos Analytics, los autores de los informes acceden a los origenes de datos,
incluidos los cubos, a través de paquetes. En primer lugar, un administrador crea
una conexién de origen de datos al cubo. Con Framework Manager, un modelador
crea un modelo a partir del origen de datos y luego publica paquetes para que los
datos estén disponibles para los autores de informes. Opcionalmente y para los
origenes de datos de PowerCube, el administrador puede optar por generar
automaticamente un paquete al crear la conexién de origen de datos, eliminando la
necesidad de crear el paquete en Framework Manager.

Para crear un informe nuevo, abra un paquete en PowerPlay Studio, seleccione los
datos y el formato del informe y guarde el informe en Cognos Analytics. En el
portal, los informes de PowerPlay se abren de forma predeterminada en formato
interactivo en PowerPlay Studio Explorer. Puede cambiar las propiedades de
informe con el fin de que se abra de forma predeterminada en formato PDF.
Independientemente del valor de accién predeterminado, el usuario de informe
puede seleccionar abrir el informe en formato PDF o en formato interactivo.

El administrador puede configurar Cognos Analytics para permitir el acceso
anénimo. Sin embargo, si accede al portal sin especificar la informacién de
autenticacion y, posteriormente, intenta abrir un paquete protegido, se le solicitaran
las credenciales.

PowerPlay Studio Explorer

IBM Cognos PowerPlay Studio Explorer proporciona un juego completo de
herramientas para poder dar un enfoque multidimensional a los analisis de
negocios. Permite examinar muchas combinaciones de dimensiones y medidas
fundamentales de los datos. Puede determinar el impacto de cada area del negocio
sobre los resultados globales y compararla con otras dimensiones a medida que
explora y analiza més a fondo.

A la vez que explora la informacién también puede:
* Afadir sus calculos a los resultados

* Filtrar datos

* Suprimir, resaltar y ordenar los valores

* Seleccionar el tipo de visualizacién, como tabla de referencias cruzadas, gréfico
circular o gréfico de barras, asi como la cantidad de datos mostrados

* Publicar, exportar, imprimir o marcar informes



Al abrir un cubo o informe en PowerPlay Studio Explorer, los datos aparecen en el
tipo de visualizacién especificado por el administrador.

* Ampliada
Existen dos opciones de visualizacién ampliada que ofrecen la misma
funcionalidad. El tipo de visualizacién predeterminado, Enhanced - IBM
Cognos Analytics, es coherente con otros estudios de IBM Cognos Analytics. El

tipo de visualizacion Enhanced - Series 7 tiene la misma apariencia que IBM
Cognos Series 7 PowerPlay Web.

¢ Genérico

El administrador puede seleccionar el tipo de visualizaciéon genérica para
mejorar los tiempos de respuesta del usuario en entornos de red de ancho de
banda baja, como lineas de acceso telefénico. Ademas, la visualizaciéon genérica
funciona con los navegadores de Internet que no soportan las paginas web
basadas en Java. Mientras que las opciones de la interfaz de usuario son
diferentes en la visualizacion genérica en comparacién con la visualizacién
ampliada, los resultados que se pueden conseguir con ambos tipos de
visualizacién son los mismos.

Interfaz de PowerPlay Studio Explorer

La interfaz de IBM Cognos PowerPlay Studio Explorer incluye los elementos
siguientes cuando se selecciona uno de los tipos de visualizacién ampliada.

areas del selector de nivel linea de dimensiones
GO81 M1} ¥ veafsw Producksw Salesregionsw Retallers= Marginrangs = MEASURES= b M B| @
# 07 Years
# [0 Products
| Sales. regions E'EVE{'"E Camping Golf Mountaineering =~ Outdoor Personal Praddnt
@ [ Retallers A5 valune Equipment Equipment Equipment Protection Accessories 5
@ (77 Margin range — —
# (7] MEASURES 2004 333,208,825 153,642,831 0 36,163,624 391,632,167 | 914,737,467
2005 403,130,191 168,260,109 107,140,704 25,006,708 456,359,025 1,15
2006 500,019,729 231,372,689 161,046,514 10,359,215 594,234,053 1,497,932,200
2007 353,381,282 175,748,575 141,528,413 4,473,391 443,812,570 [1,118,944,631
‘Years  1,590,730,027 729,044,204 409,715,631 76,002,938 1,886,038,235 4,691,531,035
; : ] = g i
g T w-- ) EE0 -8 WD ?- L
\\\ \_\
visor de dimensiones barra de herramientas del visor de dimensiones barra de herramientas de visualizacion  visualizacion

Figura 1. Interfaz de PowerPlay Studio
Visualizacion
En la visualizacion, puede pulsar con el botéon derecho del ratéon sobre las

cabeceras de fila, cabeceras de columna o celdas de datos para realizar acciones
asociadas con elementos individuales de los datos.

Barra de herramientas de visualizacion
La mayoria de los controles de la visualizacién ampliada estan disponibles en

ments y cuadros de didlogo que se abren mediante la barra de herramientas de
visualizacién.

2 IBM Cognos PowerPlay Studio Versién 11.0: Guia del usuario



En este documento nos referiremos a la barra de herramientas de visualizacién con
el término barra de herramientas.

Visor de dimensiones

El visor de dimensiones muestra una vista completa en forma de arbol de las
dimensiones y medidas en un cubo. Esta vista le ayuda a entender la estructura de
los datos y a encontrar los elementos que necesita. En el visor de dimensiones, se
ve una vista organizada de todas las dimensiones, niveles y categorias de un cubo
seleccionado.

En el visor de dimensiones, puede realizar las acciones siguientes con la funcién
arrastrar y soltar o pulsando con el botén derecho del ratén:

* Cambiar una fila o columna

¢ Cambiar una medida o afiadir nuevas medidas al informe

* Crear una tabla de referencias cruzadas anidada o un gréafico
 Filtrar

Barra de herramientas del visor de dimensiones

Puede utilizar los botones de la barra de herramientas del visor de dimensiones
para realizar las mismas tareas que lleva a cabo cuando arrastra elementos desde el
visor de dimensiones.

Para mostrar la barra de herramientas del visor de dimensiones, pulse con el botén
derecho del ratén en el visor de dimensiones y a continuaciéon pulse Mostrar barra
de herramientas.

Si utiliza un navegador soportado distinto a Microsoft Internet Explorer:

e La barra de herramientas del visor de dimensiones est4 habilitada de forma
predeterminada.

* No se soportan las acciones de arrastrar y soltar. Debe utilizar la barra de
herramientas del visor de dimensiones para completar las tareas.

Linea de dimensiones

Puede utilizar la linea de dimensiones para afiadir categorias a filas y columnas, y
también para filtrar los datos en el cubo. Puede arrastrar elementos desde la linea
de dimensiones a la tabla de referencias cruzadas o el grafico, o puede pulsar con
el botén derecho del ratén en las categorias para ver informacién sobre los datos.

Barra de herramientas del selector de nivel

Para abrir la barra de herramientas del selector de nivel, pulse el drea del selector
de nivel de fila 0o columna. La barra de herramientas incluye botones para ampliar
categorias, suprimir niveles de datos, cambiar categorias, cambiar niveles y ver
explicaciones.

Elecciéon de categorias

Para explorar las categorias en otras dimensiones, seleccione las categorias que
sustituiran a las actuales o aflada categorias anidadas al informe.

Al crear un informe nuevo, las categorias de las dos primeras dimensiones de la
linea de dimensiones se muestran como las filas y columnas. El modelador
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especifica la organizacién de las dimensiones al crear el cubo. Cada dimension
aparece como una carpeta en el visor de dimensiones y en la linea de dimensiones
del informe. Por ejemplo, las dimensiones de un cubo pueden incluir afios, lugares,
productos y canales. La interseccién de todas las categorias de la linea de
dimensiones se calcula para proporcionarle los valores del informe.

Las categorias aparecen como hiperenlaces en el informe. Al pulsar una categoria,
las categorias hijo sustituiran a las del informe. Al pulsar una categoria de
resumen, las categorias padre sustituyen a las de las categorias hijo del informe.

También puede afiadir una categoria calculada que el administrador haya definido
en un cubo para analizar determinadas combinaciones de datos.

Cambio de categorias utilizando la linea de dimensiones
Para afadir categorias utilizando la linea de dimensiones, arrastre la categoria de

la linea de dimensiones al areas de cabecera de la columna o al area de cabecera de
la fila.

Cambio de categorias utilizando la barra de herramientas del
visor de dimensiones

La barra de herramientas del visor de dimensiones proporciona diversas opciones
para afiadir o cambiar categorias.

Procedimiento

1. Si la barra de herramientas del visor de dimensiones no aparece bajo el visor,
pulse con el botén derecho en el 4rea que se encuentra bajo el visor y a
continuacién pulse Mostrar barra de herramientas.

2. En el visor de dimensiones, expanda y pulse el nivel o categoria que desea que
aparezca como una fila o una columna.

3. En la barra de herramientas del visor de dimensiones, seleccione dénde desea
afadir la categoria:

* Para anadir la seleccién como el nivel exterior en las filas anidadas, pulse el

botén Insertar antes de las filas i

* Para sustituir las filas actuales, pulse el botén Sustituir filas d

* Para afiadir la seleccién como el nivel anidado en las filas, pulse el botén

Insertar después de las filas i

* Para afiadir la seleccién como el nivel superior en las columnas anidadas,
==

pulse el botén Insertar antes de las columnas

* DPara sustituir las columnas actuales, pulse el botén Sustituir columnas

* Para afiadir la seleccién como nivel anidado en columnas, pulse el botén

Insertar después de las columnas

Seleccion de medidas

Una medida es un indicador de rendimiento que puede cuantificarse y que se usa
para determinar el funcionamiento general de un negocio.

Una medida puede ser:
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* Un simple resumen de la informacién disponible, por ejemplo, ndmero de
unidades enviadas, ingresos, gastos, niveles de inventario o cuotas

* Un valor calculado, por ejemplo, varianza de ingresos (ingresos previstos menos
ingresos reales)

De forma predeterminada, la visualizacién utiliza la primera medida de la lista de
medidas.

Cambio de medidas utilizando la linea de dimensiones
Puede cambiar la medida o anadir varias medidas desde la linea de dimensiones.

Procedimiento

Seleccione ver una o varias medidas:
e Para ver una medida, arrastre la medida al area de cabecera de la medida.

* Para ver en una tabla de referencias cruzadas varias medidas del mismo padre,
arrastre cada medida desde la carpeta Medidas al area resaltada entre dos
cabeceras de columna.

Puede utilizar este método para reordenar medidas.

* Para ver todas las medidas en una tabla de referencias cruzadas, arrastre la
carpeta Medidas al drea de la cabecera de fila o de columna.

Cambio de medidas utilizando la barra de herramientas del visor
de dimensiones
Se puede cambiar la medida de la barra de herramientas del visor de dimensiones.

Procedimiento
1. En el visor de dimensiones, pulse la medida en la carpeta Medidas.

2. En la barra de herramientas del visor de dimensiones, pulse el botén Sustituir
medidas.

Si la barra de herramientas del visor de dimensiones no aparece bajo el visor,
pulse con el botén derecho bajo el visor y después pulse Mostrar barra de
herramientas.

Visor de PDF

El administrador de IBM Cognos PowerPlay establece el tipo de visor utilizado
para los informes de formato PDF, IBM Cognos Viewer o IBM Cognos PowerPlay
Studio Report Viewer. Ambos visores proporcionan acceso a opciones de informes,
como acceso a detalles y la posibilidad de abrir el informe en PowerPlay Studio. El
valor predeterminado es IBM Cognos Viewer, que proporciona una interfaz
coherente con el visor utilizado para mostrar la salida PDF de otros estudios de
IBM Cognos. La otra opcién del visor, IBM Cognos PowerPlay Studio Report
Viewer, tiene una apariencia similar a IBM Cognos Series 7 PowerPlay Web Viewer.

En funcién de las opciones de ejecuciéon que haya seleccionado el autor de informe
al publicar el informe, podra personalizar la informacién del informe. Por ejemplo,
el autor del informe puede ofrecer opciones de solicitudes que puede utilizar para
filtrar el informe por una categoria especifica o para cambiar la medida.

Puede imprimir la informacién o abrir el informe en PowerPlay Studio si desea
explorarlo mas a fondo.
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Personalizacion del contenido del informe

Segtin como se haya creado el informe, es posible que pueda personalizar la
informacién incluida en éL

Entre las opciones que se pueden seleccionar se incluyen:
* dimensiones

* Contenido de filas y columnas

* supresion de ceros

* Acortar cabeceras

* Moneda y formato de moneda

Procedimiento
1. Abra un informe de PowerPlay en formato PDFE.

2. En la pagina Modificar informe, seleccione la informacién que se le solicite y
pulse Aceptar.

Si el informe ya estad abierto, puede volver a la pantalla de solicitud de datos

mediante el boton Cambiar valores de informe 'g .

Resultados

Si las solicitudes incluyen dimensiones, puede eliminar rapidamente todos los

it

filtros de todas las dimensiones utilizando el botén Restablecer dimensiones
en la pagina Modificar informe.

Visualizacion de las capas en las paginas

Si se utilizan capas, los informes creados en IBM Cognos PowerPlay Client pueden
incluir categorias distintas de informacién. Cuando se ve el informe PDF en Report
Viewer, cada capa aparece en una péagina independiente.

Las visualizaciones de capas se pueden mostrar al exportar el informe en formato
PDE. Asimismo, si el administrador ha habilitado las funciones correspondientes,
podra ver las explicaciones de las categorias incluidas en el informe o acceder a los
detalles del informe para ver més informacion.

Procedimiento

Vaya a la pagina siguiente del informe.

Resultados

La pagina aparecera mostrando el contenido de la capa siguiente.

Exploracion de informes

Si desea explorar los datos més a fondo o cambiar un informe, puede abrir el
informe en IBM Cognos PowerPlay Studio Explorer.
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Procedimiento

Realice una de las siguientes acciones:

En IBM Cognos Viewer, pulse el botén PowerPlay Studio g

En IBM Cognos PowerPlay Studio Viewer, pulse el botén de exploracién I.@ .

Administracion de los informes

Después de crear uno o varios informes, puede administrarlos para usted mismo y
para otros. Puede realizar las siguientes tareas en IBM Cognos Analytics Portal:

Planificar la ejecucién de un informe o un grupo de informes a una hora
determinada.

Distribuir informes a otros usuarios.

Imprimir un informe.

Seleccionar el idioma utilizado cuando se ejecuta un informe.
Establecer valores de solicitud.

Mantener el historial de un informe.

Mantener distintas versiones de un informe.

Crear vistas de informes.

Para obtener informacién sobre el modo de llevar a cabo estas tareas, consulte la
publicacién IBM Cognos AnalyticsGuia de inicio.

Capitulo 1. PowerPlay Studio
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Capitulo 2. Exploracién de datos

Utilice IBM Cognos PowerPlay para buscar categorias o medidas concretas para su
andlisis o para explorar los datos detallando maés, si desea obtener detalles mas
especificos, o detallando menos, para obtener una imagen mas general. También
puede filtrar los datos para conseguir la informacién que desea. Para explorar atin
mas, puede anidar categorias hijo bajo una categoria padre o afiadir calculos para
obtener la informacién exacta que necesita. Las opciones de acceso a detalles
pueden proporcionar acceso a otro cubo, informe u origen de datos.

Busqueda de dimensiones o medidas concretas

Puede realizar bisquedas en el informe o cubo actual para encontrar categorias,
dimensiones o medidas concretas en sus datos.

La utilizacién de la funcién de blisqueda para encontrar elementos concretos es
muy compleja, y las dimensiones grandes pueden acelerar considerablemente la
duracién del anélisis. Cuando realice bisquedas en un informe abierto, IBM
Cognos PowerPlay buscara los datos en la visualizacién actual. Cuando realice
busquedas en un cubo, PowerPlay buscara en todo el cubo.

Los resultados de la bisqueda proporcionan el nombre de la categoria y la ruta
completa. Por ejemplo, si busca "Estrella ligera" en un cubo, obtendra los siguientes
resultados:

* Categoria: Estrella ligera (Star Lite)
* Ruta: Productos/Equipo de acampada/Tiendas

Procedimiento
1. Pulse la flecha situada junto al botén Ayuda y en Buscar.
2. Especifique los criterios de bisqueda y pulse Buscar.

3. En la lista Resultados, pulse la categoria que representa los elementos buscados
y seleccione una de las siguientes opciones:

* Para aislar los datos en una categoria en el informe actual, pulse el enlace Ir
a.

* DPara filtrar el informe por la categoria obtenida, pulse Filtrar.

* Para mostrar la categoria obtenida en las filas del informe, pulse Sustituir
filas.

* Para mostrar la categoria obtenida en las columnas del informe, pulse
Sustituir columnas.

Dimensiones de escenario

Una dimensién de escenario es una dimensién en la que las categorias representan
distintos escenarios. Por ejemplo, al analizar datos financieros, puede analizar
varios conjuntos de valores simultdneamente, como valores previstos,
presupuestados o reales, o bien valores en el mejor y en el peor de los casos.

A diferencia de las dimensiones regulares, las dimensiones de escenario no se
pueden resumir en una categoria raiz tinica porque los valores no serian ttiles.



Una dimensién de escenario se diferencia de las otras dimensiones por el icono de

Dimension de escenario . Las dimensiones de escenario las define el
modelador de Transformer. Si el modelador identificé una categoria
predeterminada para la dimensién de escenario, esa categoria aparecerda como filtro
predeterminado en la linea de dimensiones.

Obtencion de detalles de nivel inferior y superior

10

Puede detallar mas y detallar menos para explorar distintos aspectos de su
empresa y moverse entre niveles de informacion.

Por ejemplo, puede examinar los ingresos para toda una linea de producto y, a
continuacién, detallar mas para ver los ingresos de cada producto individual de la
linea. Cuando termine de ver los ingresos de los productos individuales, puede
volver a detallar menos el nivel superior. Una vez se haya familiarizado con la
jerarquia, podré detallar mas y detallar menos varios niveles a la vez. Para
examinar el impacto de un tinico aspecto de su empresa en el total, detalle més
hacia la categoria de nivel mas bajo de una dimensién.

Las caracteristicas de obtencion de detalles de nivel inferior y de nivel superior
disponibles dependen del tipo de visualizacién que seleccione.

Detallar mas

Cambie los niveles de categoria mediante una de las siguientes opciones:

* Para detallar méas en una categoria de nivel inferior, pulse la categoria de nivel
inferior en la linea de dimensiones.

* Para detallar mas un nivel de categoria cada vez, pulse un enlace de cabecera de
fila o columna hasta alcanzar el nivel de la categoria.

* Para detallar mas un nivel en todas las categorias, pulse con el botén derecho
del raton en el 4rea del selector de nivel de fila y columna y, a continuacién, en
Bajar un nivel.

* Para detallar méas directamente en las categorias asociadas con un valor de datos
especifico en las visualizaciones de tablas de referencias cruzadas, efecttie una
doble pulsacién en el valor de datos.

Detallar menos

Cambie los niveles de categoria mediante una de las siguientes opciones:
* En la linea de dimensiones, pulse la categoria de nivel superior.

* Para detallar menos un nivel en todas las categorias, pulse con el botén derecho
del ratén en el 4rea del selector de nivel de fila o columna y, a continuacion, en
Subir un nivel.

* Para detallar menos en las categorias de filas y columnas padre, efecttie una
doble pulsacién en el valor de datos donde se cruzan los totales de fila y
columna.

Distintas rutas para una categoria

El modelador de IBM Cognos Transformer puede definir varias rutas en una
dimensién que lleven a las mismas categorias. Una ruta principal de obtencién de
detalles de nivel inferior es la ruta principal de una dimensién. Una ruta
alternativa de obtencién de detalles de nivel inferior es una ruta distinta en la
misma dimensién que lleva a las mismas categorias.
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Por ejemplo, la ruta principal de la dimensién Afios es por afio y una de sus rutas
alternativas es por mes. Estas dos rutas convergen en el nivel de dia.

Valores de datos restringidos

El modelador de IBM Cognos Transformer puede insertar reglas de seguridad en
los cubos que contengan datos sensibles; por ejemplo, en el caso de aplicaciones
financieras. Cuando la visualizacién muestre un nivel de categoria para el que no
dispone del acceso de seguridad correcto, vera la palabra "denegado” en lugar de
un valor de datos. Al detallar mas en una categoria no se puede ver el nivel
inferior de un valor de datos restringido. La palabra "denegado” también aparece
en el caso de los totales de resumen de una categoria que incluya este valor de
datos restringido.

Filtrado de datos

Un filtro cambia el enfoque de un informe limitando la informacién a un nivel de
una dimensién y destacando sélo la informacion que seleccione.

Para examinar el impacto de un tinico aspecto de su empresa en el total, realice el
filtrado hacia la categoria de mds bajo nivel de dicha dimensién. Por ejemplo,
puede empezar por un informe que muestre los ingresos de todas las lineas de
productos en todas las regiones. Si usa la linea de dimensiones, filtrara el informe
y utilizara la dimensién de la regién de ventas para mostrar los ingresos
correspondientes a Ameérica.

Procedimiento

En la linea de dimensiones, pulse la categoria por la que desea filtrar los datos.
Otra opcidn para el filtrado consiste en pulsar con el botén derecho del ratén en la
categoria en el visor de dimensiones y pulsar Filtrar.

Para eliminar todos los filtros de todas las dimensiones, pulse el botén Restablecer

E‘ .

Anidamiento de categorias

Al abrir un informe, las categorias de las dos primeras dimensiones de la linea de
dimensiones se mostrardn en las filas y columnas.

Para ver mas detalles en el informe, puede afiadir categorias anidadas de la
dimensién actual, de dimensiones distintas y de medidas. Un informe anidado
incluye informacién de resumen para las categorias anidadas.

Por ejemplo, un informe muestra categorias Productos en las columnas y categorias

Afios en las filas. También puede afiadir los trimestres como categorias anidadas.
El resumen de cada trimestre se muestra en el informe siguiente.
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1,590,730,027 729,044,204 409,715,631 76,002,938 1,886,038,235 4,601,531,035

Figura 2. Informe con categorias anidadas

Procedimiento

En la linea de dimensiones, busque la categoria que desee anidar y anadala al area
de nivel de anidamiento de fila o columna. Puede suprimir una categoria anidada
utilizando el mentd que aparece al pulsar el botén derecho del ratén disponible en
el area del selector de nivel de la categoria anidada.

Como mover o copiar filas, columnas y niveles de anidamiento

12

Para cambiar rdpidamente la vista de los datos de una tabla de referencias
cruzadas en la interfaz ampliada, puede mover o copiar las filas, columnas y
niveles de anidamiento.

Procedimiento

Seleccione mover o copiar un nivel concreto:

¢ Para mover un nivel, arrastre el drea del selector de nivel del nivel anidado
hasta el area del nivel de destino en el eje actual o en un eje diferente.

* Para copiar un nivel, pulse la tecla Ctrl y arrastre el area del selector de nivel del
nivel anidado hasta el area del nivel de destino en el eje actual o en un eje
diferente.

El 4rea de nivel de destino aparecerd resaltada en el borde exterior del eje.
Resultados

Puede suprimir una categoria anidada utilizando el mend que aparece al pulsar el
botén derecho del ratén disponible en el drea del selector de nivel de la categoria
anidada.

Tareas relacionadas:

[‘Cémo mostrar varias medidas en un informe” en la pagina 43|
Se pueden mostrar varias medidas en un informe.
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Creacidén de un subconjunto de categorias

Puede definir subconjuntos de categorias basados en criterios especificados. Los
subconjuntos se pueden utilizar para aislar, explorar y analizar elementos
especificos de los datos.

Puede crear subconjuntos basados en criterios de biisqueda, en valores de medida
o0 en una seleccién de categorias individuales. También puede crear un subconjunto
de una dimensién directamente desde una tabla de referencias cruzadas. Una vez
creado el subconjunto, aparecera en el visor de dimensiones en la dimensién
utilizada para crear el subconjunto.

Los subconjuntos pueden ser dindmicos, es decir, se actualizan cada que vez que se
modifican los datos del cubo si el cambio afecta a las categorias del subconjunto.
Por ejemplo, supongamos que es director regional de una compafiia que vende
productos de acampada. Para analizar las ventas de los productos ecolégicos en su
region, crea un subconjunto basado en los criterios de biisqueda siguientes: todos
los productos que contengan el texto "Eco". A medida que se afiaden al cubo maés
productos que cumplen los criterios de biisqueda, dichos productos se afiaden
dinamicamente al subconjunto.

Si crea un subconjunto seleccionando categorias individuales, el subconjunto puede
contener categorias de varios niveles, pero sélo de la misma dimensién. No se
puede anidar un subconjunto en la dimensién a partir de la cual se ha creado ni
dentro de otro subconjunto si ambos se han creado a partir de la misma
dimensién.

Cuando accede a detalles de un informe que utiliza un subconjunto, los valores del
subconjunto no se aplican al informe de destino.

Creacidén de un subconjunto utilizando criterios de busqueda
o un valor de medida

Puede crear un subconjunto utilizando los criterios de biisqueda o un valor de
medida.

Procedimiento

Pulse el botén Subconjuntos personalizados
Escriba el nombre del subconjunto.

Seleccione la dimensién en la que desea crear el subconjunto.

Poobd -

Defina los criterios de btisqueda o el valor de medida:

* Para definir los criterios de buisqueda, pulse Definir regla por criterios de
busqueda, Siguiente. Pulse Afadir y cree la definicién de bisqueda
proporcionando una cadena de busqueda, una categoria inicial de busqueda
y un dmbito de niveles de categoria. Pulse Aceptar.

La cadena de btisqueda no distingue entre maytsculas y mintsculas.

Puede crear mas de una definiciéon de busqueda. También puede editar y
suprimir definiciones existentes en el cuadro de didlogo Crear subconjunto
personalizado por biisqueda de nombre.

Cuando termine de crear las definiciones de btisqueda, pulse Siguiente.

* Para definir un valor de medida, pulse Definir regla por valor de medida,
Siguiente. Defina el valor de medida seleccionando la medida en la que
desea basar la regla, los valores que desea obtener y la categoria, el &mbito y
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los niveles de categoria que desea buscar. También puede aplicar filtros de
dimensién, si es necesario. Cuando termine de definir el valor de medida,
pulse Siguiente.

5. Revise los resultados de la bisqueda.
Para eliminar un resultado de btsqueda del subconjunto, pulse el resultado y

en Eliminar. Para devolver el resultado de la bisqueda al subconjunto, pulse el
resultado y en Volver a activar.

Las categorias mostradas en el conjunto de resultados basado en la regla del

subconjunto son dindmicas. Si se realiza algin cambio en el origen de datos, el
conjunto de resultados obtenido reflejard los cambios realizados, que se

[}
identificaran por un icono de binoculares .

6. Para afiadir categorias que no se han obtenido en el conjunto de resultados, en
la lista Categorias disponibles, seleccione las categorias y pulse el botén
Afadir a subconjunto personalizado.

Estas categorias son estaticas. Si modifica la regla del subconjunto o se realiza
algiin cambio en el origen de datos y se obtiene un conjunto de resultados
diferente, las categorias adicionales seguiran incluidas en el subconjunto
mientras no las suprima.

7. Pulse Finalizar.

Resultados

El subconjunto aparecera en el visor de dimensiones como una categoria nueva.
Puede editar, suprimir o cambiar el nombre del subconjunto, selecciondndolo y

utilizando los comandos del ment que aparece al pulsar el botén derecho del
raton.

Creacion de un subconjunto utilizando una seleccion de
categorias

Puede crear un subconjunto utilizando una selecciéon de categorias.

Procedimiento

Pulse el botén Subconjuntos personalizados

Escriba el nombre del subconjunto.
Seleccione la dimensién en la que desea crear el subconjunto.
Pulse Seleccionar categorias, Siguiente.

ok wh =

Seleccione las categorias que desea que aparezcan en el subconjunto y pulse el
botén Afiadir a subconjunto personalizado.

6. Pulse Finalizar.
Resultados

El subconjunto aparecera en el visor de dimensiones como una categoria nueva.
Las categorias son estaticas y permanecen en el subconjunto mientras no se
supriman.

Puede editar, suprimir o cambiar el nombre del subconjunto, seleccionandolo y
utilizando los comandos del ment que aparece al pulsar el botén derecho del
raton.
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Creacién de un subconjunto utilizando una dimension del
informe

Puede crear un subconjunto utilizando una dimensién del informe.

Procedimiento
1. Seleccione las filas o columnas que desea incluir en el subconjunto.

2. Pulse con el botén derecho del ratén en el drea de la cabecera de una fila o
columna seleccionada y, a continuacién, en Crear subconjunto personalizado.

Resultados
Puede editar, suprimir o cambiar el nombre del subconjunto, selecciondndolo y

utilizando los comandos del ment que aparece al pulsar el botén derecho del
raton.

Creacidén de subconjuntos con categorias superiores e inferiores

Puede crear subconjuntos que incluyan categorias con los valores superiores o
inferiores de una medida especifica.

Los usuarios pueden seleccionar dindmicamente el niimero de categorias que
desean incluir en el subconjunto como, por ejemplo, las 10 superiores o las 25

inferiores.

Procedimiento

I)Tl 1l
1. Pulse el botén Subconjuntos personalizados [l

2. Escriba un nombre del subconjunto, elija la dimensién que se va a utilizar
como base del subconjunto, pulse Definir regla por valor de medida,
Siguiente.

3. Defina las opciones como se muestra a continuacién y pulse Siguiente:

* Pulse la opcién para incluir los valores superiores (en orden descendente) o
inferiores (en orden ascendente).

* Introduzca el nimero de categorias a incluir en la definicién del subconjunto.

* Seleccione el nivel de dimensién necesario como punto de partida para la
definicién del subconjunto y seleccione una opcién de ambito adecuada.

4. Siga los pasos del asistente hasta el dltimo panel y pulse Finalizar.

5. Compruebe que el drbol de dimensiones se actualiza e incluye el subconjunto
nuevo con los niveles filtrados y modificados correctamente.

Creacidén de una copia de un subconjunto

Se puede crear una copia de un subconjunto estatico. Cuando haya creado la copia,
puede modificarla para que se ajuste a sus necesidades. Por ejemplo, puede utilizar
copias para crear diferentes subconjuntos similares.

Antes de empezar

Debe utilizar la interfaz ampliada para crear una copia de un subconjunto estatico.
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Procedimiento

En el visor de dimensiones, pulse con el botén derecho del ratén en un
subconjunto y pulse Duplicar.

Resultados

Se creard una copia del subconjunto con el nombre Duplicado de nombre original
del subconjunto.

Puede seleccionar la copia y editarla con el comando Editar del mentd que aparece
al pulsar el botén derecho del ratén.

Coémo anadir o eliminar categorias de un subconjunto

Puede afiadir categorias a un subconjunto estatico si pertenecen a la misma
dimensién que el subconjunto y a la misma jerarquia en la que se cre6 dicho
subconjunto. Ademds, la categoria no puede ser una raiz de jerarquia.

Adiciéon de categorias a un subconjunto

Puede editar un subconjunto para afiadir categorias.

Procedimiento

1. En el visor de dimensiones, pulse con el botén derecho en un subconjunto y, a
continuaciéon, en Editar.

2. En la lista Categorias disponibles, seleccione las categorias que desea que
aparezcan en el subconjunto.

3. En la lista Conjunto de resultados, seleccione una categoria.

Las categorias afiadidas aparecen sobre la categoria que selecciond en la lista
Conjunto de resultados.

4. Pulse el botén Afadir a subconjunto personalizado para mover las categorias
de la lista Categorias disponibles a la lista Conjunto de resultados.

5. Pulse Finalizar.
Resultados

Se afiadiran las categorias al subconjunto.

Eliminacion de categorias de un subconjunto

Puede editar un subconjunto para eliminar categorias.

Procedimiento

1. En el visor de dimensiones, pulse con el botén derecho en un subconjunto y, a
continuacién, en Editar.

2. En la lista Conjunto de resultados, seleccione una categoria.

3. Pulse el botén Afadir a subconjunto personalizado para mover las categorias
de la lista Conjunto de resultados a la lista Categorias disponibles.

4. Pulse Finalizar.
Resultados

Se eliminaran las categorias del subconjunto.
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Visualizacion de detalles de una definicion de subconjunto

Si un filtro de dimensién o una columna o fila de tabla de referencias cruzadas
contiene un subconjunto, la ventana Explicar muestra una breve descripcion de la
definiciéon del subconjunto junto a un icono identificable.

Por ejemplo, en lugar de mostrar tinicamente el nombre del subconjunto, las
categorias del subconjunto se muestran en forma de cadenas de caracteres o rangos
que se pueden buscar, o contienen expresiones. Es posible que también se
muestren el punto de partida y el &mbito.

La ventana Explicar no muestra la siguiente informacién:

* Categorias dentro de una lista de seleccion estatica

* Categorias explicitamente incluidas o categorias con resultados descartados
* En los subconjuntos por medida, el nivel superior (raiz) de una dimension.

Procedimiento

1. Pulse con el botén derecho del ratén en una fila, columna o celda de la tabla de
referencias cruzadas y pulse Explicar.

2. Desplacese lo necesario y observe la descripcién detallada del subconjunto.

Ocultacion de totales o subtotales

Todos los informes que utilizan una visualizacion de tabla de referencias cruzadas
muestran una fila y una columna con los valores totales de cada categoria. De
forma similar, al afladir categorias anidadas a un informe en una visualizacién de
tabla de referencias cruzadas, IBM Cognos PowerPlay afiade una columna o fila de
resumen de subtotales a cada nivel de las categorias hijo, de forma que pueda ver
las categorias de cada nivel resumidas en el siguiente nivel.

Si no desea ver los totales o subtotales, puede ocultarlos.
Antes de empezar

En el informe se debe utilizar la visualizacién de tabla de referencias cruzadas o de
tabla de referencias cruzadas sangrada para poder ocultar los totales o subtotales.

Procedimiento

1. Pulse con botén derecho del ratén en una fila o columna de resumen de totales
o subtotales, y, a continuacién, pulse Ocultar/Mostrar.

2. Desactive la casilla de verificacién Mostrar restiimenes y pulse Aceptar.

Como anadir calculos

Puede crear un calculo personalizado que combine filas y columnas para obtener
un nuevo elemento.

Puede realizar los siguientes tipos de célculo:
* Aritmético: sumar, restar, multiplicar, dividir, exponenciar

* Porcentaje: porcentaje, porcentaje de base, porcentaje acumulativo, crecimiento
de porcentaje

* Analitico: promedio, mediana, maximo, minimo, percentil, resumen
* Financiero: previsiéon, acumular
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Por ejemplo, si el informe muestra trimestres del afio, puede afiadir nuevos
elementos que muestren el porcentaje acumulativo correspondiente a cada
trimestre. Después de afiadir una categoria calculada nueva, puede afiadir otros
célculos utilizando una ya existente.

Procedimiento

1. Seleccione las cabeceras de las filas o columnas cuyos valores desea calcular y

pulse el boton Calculo|

En el cuadro Tipo de operacion, seleccione el tipo de célculo.
En el cuadro Operacidn, seleccione el calculo.

Escriba un nombre para el célculo en el cuadro Nombre del calculo.

ok~ oD

En el cuadro Incluye las categorias, seleccione las que desee incluir en el
calculo.

Seleccione si desea incluir o excluir las categorias con supresion de ceros en el
calculo. Los valores de supresion de ceros incluidos en el calculo pueden
confundir a otros consumidores del informe.

6. Si desea utilizar una constante en el célculo, active la casilla de verificacién que
aparece junto a Ntmero y escriba la constante.

7. Si desea mover el calculo, seleccione la casilla de verificacion Movible.
8. Pulse Aceptar.

Resultados

La nueva categoria calculada aparecerd en cursiva en la visualizacién.
Tareas relacionadas:

[“Cémo mover célculos”|
Puede arrastrar calculos a cualquier parte de un eje utilizando la interfaz ampliada.

Edicion de calculos

Puede editar los calculos que haya insertado como columnas o filas en un informe.
También puede cambiar el nombre de los calculos.

Por ejemplo, supongamos que ha calculado el porcentaje acumulado de la
contribucion trimestral de las ventas del afio. Puede cambiar el calculo para
mostrar la contribucién mensual si desea obtener detalles mas especificos en el
informe.

No se puede modificar un calculo existente en la interfaz genérica. Antes debera
suprimir el calculo y volver a crearlo con una nueva definicién.

Procedimiento

1. Pulse con el botén derecho del ratén en la cabecera de la fila o columna que
contiene el célculo y, a continuacién, pulse Editar calculo.

2. Edite los elementos del calculo y pulse Aceptar.

Como mover calculos

Puede arrastrar célculos a cualquier parte de un eje utilizando la interfaz ampliada.
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También puede colocar el calculo en la parte superior o izquierda de la tabla de
referencias cruzadas. Cuando mueve calculos, permanecen fijos en la posicién
especificada mientras continta explorando en la misma dimensién de la tabla de
referencias cruzadas.

Si mueve un célculo bajo una categoria que no es el padre de los operandos del
calculo, los valores del operando se establecen en cero. Por ejemplo, si mueve el
calculo Equipo de acampada +1 bajo una categoria que no es el padre de Equipo
de acampada, el resultado del calculo serd 1 en todas las filas. Esto se debe a que
el valor Equipo de acampada se ha establecido en cero. El operando también se
establece en cero cuando el filtro de la barra de dimensiones se aplica a una
categoria que no sea ancestro directo de los operandos del célculo.

Se pueden mover los calculos de una dimensién de tiempo, pero no los de una
categoria de tiempo.

Al arrastrar calculos a una tabla de referencias cruzadas se aplican las siguientes
limitaciones:

* Los célculos deben especificarse como movibles.
* Los célculos sélo se pueden mover dentro de la misma dimensién.

* Los célculos de prevision y las clasificaciones no se pueden mover.
Antes de empezar

De forma predeterminada, los cdlculos no son movibles a menos que se active un
valor durante la creacién del célculo.

Procedimiento

1. Pulse con el botén derecho del ratén en la cabecera de la fila o columna que
contiene el célculo y, a continuacién, pulse Editar calculo.
2. En el cuadro de didlogo Calculos, pulse Movible y, a continuacion, en Aceptar.

3. Pulse el célculo y arrastrelo a la nueva ubicacién dentro del informe.
Resultados

Si la tabla de referencias cruzadas cambia, el cdlculo movible se mueve en funcién
de la categoria con la que esta relacionado. Permanece junto a la categoria siempre
que ésta sea visible en la tabla de referencias cruzadas y la jerarquia de la
dimension siga siendo la misma. A diferencia de un célculo no movible, el célculo
no cambia de ubicacién cuando la definicién del cdlculo cambia.

Métodos de prevision

CONDICIONES DE USO: Los métodos de previsién utilizados en la funcién
Previsién se basan en el andlisis estadistico de la informacién histérica extraida de
los origenes de datos subyacentes. La exactitud de los valores previstos depende
de muchas variables. Entre estas variables se incluyen la exactitud de los datos
histéricos subyacentes y los eventos externos que pueden afectar a la validez de
esos datos a efectos de previsién. La funcién Prevision sélo debe utilizarse como
referencia de los futuros valores para las medidas previstas y no debe utilizarse
como base para tomar decisiones empresariales o financieras complicadas.

IBM declina cualquier responsabilidad respecto a la precisién de los valores futuros
reales y no garantiza ningdn resultado concreto. Usted utiliza la funcién Previsién

Capitulo 2. Exploracién de datos 19



20

y los datos generados con ella bajo su propio riesgo. La funcién Previsién podria
tener errores o producir célculos imprecisos. Usted acepta la funcién Previsiéon y la
documentaciéon "TAL CUAL". EN NINGUN CASO PODRA ATRIBUIRSE A IBM
RESPONSABILIDAD ALGUNA CON RELACION A LOS POSIBLES DANOS DE
CUALQUIER TIPO, INCLUIDOS, SIN EXCLUSION DE OTROS, LOS SUFRIDOS
DE FORMA DIRECTA, INDIRECTA, FORTUITA, PUNITORIA O RESULTANTE,
QUE SE DERIVEN DEL USO DE LA FUNCION DE PREVISION O DE LA
INTERPRETACION DE LOS DATOS OBTENIDOS CON ELLA.

Conceptos relacionados:

[Capitulo 5, “Férmulas de previsién”, en la pagina 53|

Puede realizar predicciones sobre el futuro rendimiento de su empresa basandose
en datos anteriores y mediante uno de estos métodos de previsién de serie
temporal: Tendencia, Crecimiento o Autorregresion.

Tendencia (lineal o en linea recta)

El método de previsién de tendencias se basa en la técnica de regresion lineal de la
prevision de series temporales. La prevision de tendencia le ofrece la mejor
fiabilidad cuando los factores de control del negocio afectan a las medidas de
forma lineal. Por ejemplo, cuando los ingresos histéricos aumentan o disminuyen a
un ritmo constante, se encuentra ante un efecto lineal.

Si se traza una multilinea de los datos histdricos, deberia ser lineal o practicamente
lineal para ser considerada fiable. Por ejemplo, si prevé los ingresos durante los
dos préximos trimestres basandose en los ingresos de los cuatro tltimos trimestres
y si el trazado de multilinea de los ingresos trimestrales anteriores es lineal o casi
lineal, el método de tendencia le ofrecera la previsiéon mas fiable.

Utilice el método de previsién de tendencias si sélo tiene dos valores de datos que
representan dos periodos de tiempo en sus datos historicos.

Crecimiento (curva o linea curva)

El método de previsién de crecimiento se basa en la técnica de regresion
exponencial de la previsién de series temporales. La prevision de crecimiento le
ofrece la mejor fiabilidad cuando los factores de control del negocio afectan a las
medidas de forma exponencial. Por ejemplo, cuando los ingresos histéricos
aumentan o disminuyen a un ritmo cada vez mayor, se encuentra ante un efecto
exponencial.

Si se traza una multilinea de los datos histéricos, mientras mas exponencial sea,
mayor serd la precisién. Por ejemplo, si los ingresos aumentan exponencialmente
debido a la introduccién de un producto estrella, la previsién de crecimiento serd
mas fiable que el método de tendencias. De igual forma, si contrata a dos
representantes de ventas en su compaiia, podria utilizar la previsién de
crecimiento para determinar qué linea de producto tiene mayores posibilidades de
crecimiento y asi asignar los nuevos recursos de forma mas eficaz.

Autorregresion (estacional)

El método de previsién de autorregresion se basa en el enfoque de autocorrelaciéon
respecto a la previsién de series temporales. La prevision de autorregresién detecta
las fluctuaciones lineales, no lineales y estacionales en los datos histéricos y
proyecta estas tendencias al futuro. La autorregresion le ofrece una mayor
fiabilidad de previsiéon cuando los factores clave en los que se basa su empresa se
ven afectados por las fluctuaciones estacionales.
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Si se traza una multilinea de tiempo e ingresos, se veran fluctuaciones al alza y a
la baja que podrian reflejar las variaciones estacionales. Por ejemplo, si los ingresos
aumentan exponencialmente debido a la introduccién de un producto estrella, pero
las ventas de ese producto también son estacionales, la previsiéon de autorregresion
sera mas fiable que el método de crecimiento.

Utilice el método de autorregresion si tiene datos historicos que representan
muchos periodos de tiempo (por ejemplo, mas de 24 periodos de un mes) y
cuando pueden darse variaciones estacionales.

Si, en las tablas de referencias cruzadas, anida varios niveles de tiempo, IBM
Cognos PowerPlay calculara la previsién sélo en el nivel superior de tiempo. Por
ejemplo, si anida los trimestres en afios para los ingresos y luego inserta un célculo
de previsién, PowerPlay generard sélo la prevision en el nivel de afios. Para
generar la previsién en el nivel de trimestres, suprima el nivel de afios antes de
generar la prevision.

Si ha clasificado la tabla de referencias cruzadas, PowerPlay creara la prevision
solicitada, pero las previsiones no se incluyen en las clasificaciones.

Si convierte la moneda en su tabla de referencias cruzadas, PowerPlay creara la
prevision en los valores convertidos a la moneda.

Creacidén de una prevision

Puede realizar predicciones sobre el futuro rendimiento de su empresa basandose
en datos anteriores y mediante uno de estos métodos de previsiéon de serie
temporal: Tendencia, Crecimiento o Autorregresion.

Los valores calculados pueden aparecer como 1/d o en notacién cientifica (por
ejemplo, 1,7976931348623158e+308). Si los valores aparecen como n/d, IBM Cognos
PowerPlay no dispone de valores adecuados en los que basar la previsién. Si el
valor aparece en notacién cientifica, se debe a que el resultado tiene mas de 15
cifras.

Procedimiento

1. Pulse con el botén derecho del ratén en una categoria de tiempo en la
visualizacién de tabla de referencias cruzadas o de gréfico y, a continuacién,
pulse Insertar calculo.

2. En el cuadro Tipo de operacion, seleccione Financiera.

3. En la lista Método de prevision, seleccione el método de prevision que desea
utilizar.

4. En el cuadro Horizonte de previsién, escriba el niimero de periodos de tiempo
para la prevision.

5. Pulse Aceptar.
Resultados

Sugerencias

* DPara cambiar la etiqueta de un calculo, pulse con el botén derecho del ratén en
la etiqueta y, a continuacién, pulse Renombrar cdlculo. Escriba la nueva etiqueta
en el cuadro Nombre del cdlculo y pulse Aceptar

* Para ver el método de previsién utilizado, pulse con el botén derecho del ratén
en la etiqueta y, a continuacién, pulse Explicar.
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Coémo trabajar en modo de diseho

Cuando trabaja con visualizaciones de tablas de referencias cruzadas, puede crear
el informe sin mostrar los datos.

Esta accién puede significar un ahorro de tiempo si se esta explorando un cubo de
gran tamafio con muchos niveles. Una vez que encuentre la informacién que le
interesa, puede mostrar rapidamente los datos en la visualizacién.

Algunas de las opciones de la barra de herramientas no estardn disponibles si se
habilita Obtener datos mas tarde.

Procedimiento

1. Pulse el botén Opciones de visualizacion “| y pulse Obtener datos mas
adelante.

2. Explore el informe hasta que le agrade su estado actual.
3. En la visualizacién, pulse Obtener datos.

Analisis de jerarquias alternativas

Puede crear tablas de referencias cruzadas que muestren dos jerarquias diferentes
de la misma dimensién en las filas y columnas. De este modo podra aislar y
analizar datos relativos con un nivel de granularidad adecuado.

Por ejemplo, ha creado un informe que incluye informacién sobre tipos de
minorista. La dimensién Retailers de su informe incluye categorias para cada tipo
de minorista y una categoria de jerarquia alternativa que representa a los
proveedores por regién. Los distintos minoristas constituyen el nivel mas bajo de
la dimensién Retailers. En la jerarquia alternativa, los distintos proveedores
también constituyen el nivel mas bajo. Si crea una tabla de referencias cruzadas
que incluya la jerarquia alternativa por sede minorista en las filas y tipo de
minorista en las columnas, podra analizar rdpidamente el rendimiento relativo de
cada tipo de minorista en las distintas regiones.

GOE_1 M 1 % ‘Years= Products= Salesregions » Retallers » Marginrange » MEASURES = AN L @

&[] ears

&[] Products

-] Sales regions 5

; Revenue D tment  Direct | EAuibment . ear Outdoors Warehouse :

= Retalers aialtiegs: || oarumEnt : Rental ~ —oMEAL | oorghop | U0 ghoits store TLOLCIOUSE B potailers
# (7] Department Store Stoie Marketing Store Store Shop Store ;
&7 Direct Marketing 2
# ] Equipment Rental Store i 266,521,760 15,732,079 18,059,797 67,542,816 118,414,603 453,316,957 408,184,066 91,961,447 1,439,733,635
E:] quip Americas .
® [ Eyewear Store Asia ]
[ ol shap e 243,609,960 26,525,543 17,538,762 45,787,386 181,249,652 383,535,559 220,899,540 64,627,869 1,183,863,771
& ©utdoors Shap Central
SR e b 189,563,776 17,360,066 £,569,998 50,878,557 107,823,061 321,140,937 291,220,495 54,718,997 11,041,205,887
- Warehouse Stare Northern 95,270,977 9,794,056 3,062,368 37,527,416 27,555,448 162,311,348 161,230,417 34,079,830 530,831,860
(341 By Retailer site Europe :

@ (3 Margin range Southern 86,866,665 5,542,560 2,711,788 7,819,382 58,759,886 173,698,124 140,707,625 19,699,852 495,805,882

&[] MEASURES Europe :

Retailer 881,942,658 74,954,304 49,942,713 209,555,557 493,802,740 1,494,002,925 1,222,242,143 265,087,995 4,691,531,035
site L ; e :

Figura 3. Informe con jerarquia alternativa

Procedimiento

1. En el visor de dimensiones, pulse con el botén derecho del ratén en la categoria
de la dimension por la que desea filtrar y, a continuacion, pulse Sustituir filas.
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2. Pulse con el botén derecho del ratén en la categoria de la jerarquia alternativa
de la dimensién y, a continuacién, pulse Sustituir columnas.

Resultados

Las cabeceras de columna y los valores cambian para reflejar la aplicacion del filtro
de jerarquia alternativa.

Visualizacion de un grafico y una tabla juntos

Puede mejorar las prestaciones de presentacion y andlisis si ve una tabla de
referencias cruzadas y un grafico juntos en una misma ventana de navegador.

En la vista dividida, las dos visualizaciones utilizan los mismos datos y
permanecen sincronizadas si se recorre o filtra en una vista. Puede guardar vistas
divididas con exportaciones a PDF y marcadores creados en IBM Cognos
PowerPlay. También puede guardar vistas divididas si publica el informe en el
portal.

Procedimiento

1. Pulse el botén Opciones de visualizacién “l.

2. En el menti Opciones de visualizacién, pulse Dividir vista.
Resultados

De forma predeterminada, aparecen un grafico de barras y una tabla de referencias
cruzadas. Puede utilizar los ments contextuales de la tabla de referencias cruzadas
y el grafico en la barra de herramientas para cambiar la visualizacién de la tabla
de referencias cruzadas o el gréfico.

Visualizacion de explicaciones

Puede ver una explicaciéon de la informacién que estd examinando. La explicacion
contiene informacion general acerca del estado de la visualizacion actual, asi como
cualquier descripcién de los datos que el modelador de Transformer haya afiadido
al cubo.

En IBM Cognos PowerPlay Studio Viewer, se incluyen explicaciones de las
cabeceras de las filas y columnas del informe. En PowerPlay Studio Explorer, las
explicaciones proporcionan informacién adicional que incluye detalles sobre los
valores de supresion y si el informe incluye excepciones personalizadas.

Visualizacion de explicaciones en PowerPlay Studio Explorer

Elija si desea ver las explicaciones de toda la visualizacién o de celdas concretas:

* Para ver explicaciones de toda la visualizacién, pulse la flecha que se encuentra
a la derecha del botén Ayuda y, a continuacion, en Explicar.

* Para ver explicaciones de celdas concretas en la visualizacién, pulse con el botén
derecho del ratén en la celda y, a continuacién, pulse Explicar.

Visualizacion de explicaciones en PowerPlay Studio Viewer

En Adobe Acrobat Reader, sittie el puntero sobre la cabecera de la columna o fila
del que desea ver una explicaciéon y pulse la cabecera.
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Acceso a detalles desde y en PowerPlay Studio

24

Puede acceder a un informe de IBM Cognos Analytics o a un paquete que
contenga un PowerCube desde PowerPlay Studio utilizando las definiciones para
acceso a detalles de IBM Cognos Analytics.

También puede acceder a los detalles de un paquete que contenga un PowerCube
desde otro informe o desde otro paquete PowerCube. Para obtener informacién
sobre como acceder a detalles de otros estudios de IBM Cognos Analytics, consulte
la publicacién IBM Cognos Analytics Guia de iniciacion.

En los siguientes informes de ejemplo del paquete Ventas y marketing (cubo) se
muestran enlaces al acceso a detalles desde PowerPlay Studio:

* Profit Margin and Revenue
* Revenue by Order Method
* Top 20 Product Brands

Puede utilizar el contexto de la celda seleccionada y los filtros en la linea de
dimensiones del informe de origen en PowerPlay Studio para:

* Filtrar y abrir un informe existente o la vista predeterminada de un PowerCube
en PowerPlay Studio

* Filtrar y abrir un informe en Analysis Studio
* Filtrar y ejecutar un informe creado en Query Studio, Analysis Studio o
Reporting

* Ir a un marcador de una versién guardada de un informe

No se puede utilizar el contexto como filtro cuando la definicién indica que todo el
informe esta en ejecucion o cuando se accede a los detalles de

* Una version guardada de un informe

* Un informe que se estd ejecutando mientras no se ha seleccionado ningtin
contexto relevante en el informe de origen

Segtin los valores de solicitud predeterminados del informe de destino y la
definicién para acceso a detalles, puede que aparezcan las solicitudes que no
reciban ningtin valor procedente del contexto del informe de origen.

Nota: En IBM Cognos Series 7 PowerPlay, el icono de acceso a detalles no estd
disponible si no hay ningtin destino de acceso a detalles definido y dentro del
ambito. En PowerPlay Studio, al igual que en las demds herramientas de IBM
Cognos Analytics, el icono de acceso a detalles siempre esta disponible, pero la
lista de destinos estd vacia si no hay ningtin destino de acceso a detalles definido o
dentro del ambito. Si el administrador de PowerPlay inhabilita la opciéon de acceso
a detalles, el icono no aparece.

Procedimiento

1. Abra un informe o la vista predeterminada de un PowerCube en PowerPlay
Studio.

2. Seleccione los datos a cuyos detalles desea acceder.

3. Pulse el botén Acceder a detalles J_L .

Si s6lo hay definido un destino de acceso a detalles, se abrira dicho destino. De
lo contrario, aparece la pagina Ir a.
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4. En la lista de destinos posibles, pulse el nombre de la definiciéon para acceso a
detalles para el informe de destino o el paquete PowerCube.

Sugerencia: Si dispone de los permisos necesarios, quizds pueda comprobar si
estd ejecutando el contexto correcto antes de abrir el destino. En la pagina Ir a,
pulse Ver valores de origen transmitidos.

5. Si es preciso, seleccione valores para las solicitudes del informe de destino.
Se abrira el destino.
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Capitulo 3. Formateo de datos

IBM Cognos PowerPlay incluye muchas opciones de formateo que se pueden
utilizar para crear informes més eficaces. Por ejemplo, puede cambiar de una
visualizacién de tabla de referencias cruzadas a una visualizacién gréfica, como un
gréfico circular o un grafico de lineas. Las visualizaciones gréficas resaltan las
tendencias generales o relaciones entre los datos. Las reglas de excepciones
personalizadas destacan datos excepcionales para que se puedan identificar
rapidamente las dreas con buenos resultados y las areas que requieren mas
investigacion. Entre las opciones de formateo existentes se pueden cambiar colores
y modelos, clasificar datos y ocultar categorias especificas.

Tipos de visualizacién

Una visualizacién es una representacion visual de los datos del informe. Puede
cambiar las visualizaciones para

* Mostrar informacién desde diferentes perspectivas

* Buscar una tendencia

* Comparar variables, mostrar la varianza y efectuar un seguimiento del
rendimiento

* Comparar multiples medidas

Por ejemplo, puede cambiar una visualizacién de tabla de referencias cruzadas por
una circular para ver la relaciéon de los componentes individuales de los datos con
todo el conjunto de datos. Ademas, puede utilizar mas de un tipo de visualizacién
en el mismo informe.

Cuando vea categorias anidadas en tipos de visualizaciones graficas, se mostrara
otra visualizacién para cada interseccién de nivel inferior. Para aislar la
visualizacién de una categoria anidada, pulse el enlace a ella. Si no hay categorias
anidadas, s6lo se mostrara una visualizacién.

Para ver informacién de resumen en un grafico anidado, pulse el botén Acercar

[

Sugerencia: Para volver a la vista original del informe, pulse el botén Opciones de
visualizacién y en Restablecer. Si ha creado un marcador, no volvera a la vista
inicial.

Visualizacion de tabla de referencias cruzadas

La visualizacién de tabla de referencias cruzadas estdndar es el tipo de
visualizacién predeterminado y muestra los datos en formato tabular. Las dos
primeras dimensiones del cubo representan las filas y columnas.

Si anida categorias, éstas apareceran en filas situadas méas abajo o en columnas a la

derecha de las dimensiones de nivel superior. En este informe, el nivel Quarters
estd anidado en el nivel Years.
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Figura 4. Visualizacion de tabla de referencias cruzadas estandar con categorias anidadas
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Visualizacion de tabla de referencias cruzadas sangradas

Utilice tablas de referencias cruzadas sangradas para que los niveles de las
categorias anidadas se sangren y las relaciones entre las categorias sean més faciles
de identificar. Ademas, esta visualizacién presenta un formato mas compacto que
una tabla de referencias cruzadas que hace que sea mejor para la impresion.
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g""ﬁ 130,979,047 Eg, 040,116 41,443,756 2,621,541 147,252 623 | 378,337,113
i""ﬁ 122,376,880 £4,485,598 40,379,738 2,604,775 162,054,064 | 381,991,055
2006 500,919,729 231,372,689 161,046,514 10,359,215 594,234,053 1,497,932,200
2007
f"'” 145,539,940 81,537,354 59,768,436 1,579,174 184,020,708 | 472,745,612
g"'" 153,809,380 63,081,676 60,116,560 1,387,360 194,753,995 | 479,654,974
g""_’ 54,031,962 25,129,545 21,643,417 706,857 65,032,264 | 166,544,045
i"'” o 0 o o 0 0
2007 353,381,282 175,748,575 141,528,413 4,473,391 443,812,970 1,118,944,631
Years 1,500,730,027 720,044,204 409,715,631 76,002,938 1,886,038,235 4,601,531,035

Figura 5. Visualizacion de tabla de referencias cruzadas sangrada con categorias anidadas

Grafico circular

El gréfico circular traza la fila de resumen de cada columna para mostrar su
contribucién proporcional con el todo. Los ntimeros negativos se tratan como
valores absolutos. Por ejemplo, los valores -50 y 50 se representan como 50. Este
tipo de visualizacién es itil para casos en los que no hay demasiados elementos.

Las categorias cuyos valores son inferiores al 10% del total de la visualizacién se
agrupan en una seccién denominada Otras. La seccién Otras también contiene las
categorias con supresién 80/20 cuyos valores representan menos del 20% del total
de la visualizacién.

Si la visualizacién no incluye categorias anidadas, se mostrard una leyenda que
identifica la columna y el valor de los datos asociados a todas las secciones
coloreadas del gréfico circular.

Visualizacion de barras simples

La visualizacién de barras simples traza la fila de resumen de cada columna para
mostrar la contribucién absoluta. Utilice este tipo de visualizacion para mostrar los
cambios a lo largo de un periodo de tiempo especifico, comparar dos o mas
variables y revelar las tendencias en un formato claro. Este tipo de visualizacién es
itil en el caso de datos discontinuos.

Visualizacion de barras agrupadas

La visualizacién de barras agrupadas determina los valores de celda de una tabla
de referencias cruzadas en grupos para que pueda comparar facilmente la
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informacién relacionada, los restiimenes y las categorias. Se crea un grupo de barras
para cada columna. Cada barra de un grupo representa el valor de la fila.

Si la visualizacién no tiene categorias anidadas, una leyenda identificara la fila o
columna representada por cada color.

Visualizacion de barras apiladas

La visualizacion de barras apiladas muestra las tendencias a través de las
columnas determinando las proporciones relativas de las partes con el todo y las
relaciones entre las partes. Se crea una barra para cada columna. Dentro de una
barra, un segmento representa el valor de la fila.

Si la visualizacion no tiene categorias anidadas, una leyenda identificara la fila o
columna representada por cada color.

Visualizacion de linea simple

Del mismo modo que la visualizaciéon de barra simple, la visualizaciéon de linea
simple muestra la fila de resumen de cada columna para mostrar la contribucién
absoluta.

Utilice este tipo de visualizacién para mostrar los cambios a lo largo de un periodo
de tiempo especifico, comparar dos o més variables o revelar las tendencias en un
formato claro. La visualizacién de linea simple es titil en el caso de datos
discontinuos.

Grafico multilinea

El grafico multilinea muestra las tendencias a través de las columnas determinando
los valores de celda de una tabla de referencias cruzadas en un grafico de lineas.

Se crea una linea para cada columna, con un segmento de la linea que representa
cada valor de la fila. Este tipo de visualizacién se utiliza para revelar y comparar
las tendencias y ciclos que muestran las relaciones entre variables o para mostrar el
andlisis y las relaciones temporales entre variables.

Si la visualizacién no tiene categorias anidadas, una leyenda identificara la fila o
columna representada por cada color.

Visualizacion de barras 3 D

La visualizacion de barras 3-D muestra las tendencias en las columnas trazando los
valores de las celdas de una tabla de referencias cruzadas en una barra
tridimensional.

Se crea una barra para cada columna, con la parte superior de la barra que
representa cada valor de la fila. Este tipo de visualizacién se utiliza para mostrar
las relaciones entre dos o mas variables y analizar grandes cantidades de datos
que, de otro modo, resultarian dificiles de interpretar, o bien para ofrecer una
perspectiva diferente de los datos.

Si la visualizacién no tiene categorias anidadas, una leyenda identificara la fila o
columna representada por cada color.
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Visualizacion de dispersion
Una visualizacion de dispersiéon muestra la primera medida en el eje Y y la
segunda en el eje X.

Visualizacion de correlacion

Las visualizaciones de correlacion se utilizan para comparar dos medidas en el
mismo cubo.

La primera medida del cubo aparece como barras y la segunda como lineas. De
forma predeterminada, IBM Cognos PowerPlay utiliza en la visualizacién las dos
primeras medidas del cubo. Pese a ello, puede modificar las medidas comparadas.

Cambio o modificacion de una visualizacion

Una tabla de referencias cruzadas estdndar es la visualizacién predeterminada para
informes nuevos. Puede seleccionar un tipo de visualizacion distinto y, a
continuacién, modificar la visualizacién para una presentaciéon mas eficaz de los
datos.

Seleccion de una visualizacion

Lleve a cabo el paso siguiente para cambiar el tipo de visualizacion.
Procedimiento

Realice una de las siguientes acciones:

* Para seleccionar una visualizacién de gréfico, pulse la flecha que se encuentra a
la derecha del botén Grafico y pulse en un tipo de gréfico.

* Para seleccionar una visualizacién de tabla de referencias cruzadas, pulse la
flecha que se encuentra a la derecha del botén Tabla de referencias cruzadas y
pulse en un tipo de tabla de referencias cruzadas.

Modificacidon de una visualizacién de grafico

Lleve a cabo los pasos siguientes para personalizar una visualizacién de grafico.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Grafico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

Nota: Es posible que algunas de las opciones de grafico siguientes no estén
disponibles para su tipo de grafico. Por ejemplo, la pestafia Escala no aparece
para graficos circulares.

2. Pulse la pestafia General y seleccione las opciones que desee.

3. Pulse la pestafia Escala para escalar el eje Y, mostrar las lineas de cuadricula o
controlar el ndmero de marcas del eje.

4. Pulse la pestana Estadistica para dar formato a las lineas estadisticas.
5. Pulse la pestafia Paleta para modificar el modelo o el color de las barras.

6. Pulse la pestafia Fondo para aplicar un color, un modelo o un degradado al
fondo de la visualizacién.

7. Pulse la pestafia Etiquetas para especificar titulos.
8. Pulse Aceptar.
Tareas relacionadas:
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[“Formato de leyendas” en la pagina 40|
Puede utilizar una leyenda HTML o una leyenda incluida.

[“Modificacion del eje Y” en la pagina 39|
Puede cambiar algunas propiedades del eje Y.

[“Cémo mostrar lineas estadisticas”|
Puede utilizar lineas estadisticas para indicar valores personalizados, minimos,
maéaximos, promedios, desviaciones estdndar y regresiones logaritmicas y lineales.

[“Cambio de los modelos y colores de la visualizacién” en la pagina 44|

Para resaltar las distintas categorias en los gréficos de barras y circulares, puede
especificar colores, modelos o gradientes para cada serie de barras o secciones
circulares.

[“Cémo aplicar un color de fondo” en la pagina 45|
Puede aplicar un color, modelo o degradado al fondo de la visualizacién. Al
aplicar un degradado al fondo, puede ajustar la direccion del mismo.

[“Formato de etiquetas” en la pagina 45|

Puede personalizar las etiquetas utilizadas en una visualizacién de grafico. Por
ejemplo, puede crear un titulo de grafico personalizado y formatear las
propiedades de fuente.

Cambio de una medida utilizada en una visualizacion de
correlacion

Lleve a cabo el paso siguiente para cambiar la medida utilizada en una
visualizacién de correlacion.

Procedimiento

Desde la linea de dimensiones, seleccione una medida distinta.

Si ninguna de las dos medidas aparece en la linea de dimensiones, utilice las
opciones de desplazamiento para mostrar la parte oculta de la linea de
dimensiones.

Como mostrar valores del informe en forma de porcentajes

Puede mostrar valores del informe como un porcentaje de los subtotales de la fila
o columna o del total del informe.

El examen de una dimensién como un porcentaje puede proporcionar nuevas
perspectivas de los datos empresariales. Por ejemplo, suponga que tiene Productos
en las filas del informe y muestra los valores de ingresos para cada producto como
un porcentaje de todas las filas. Puede ver los productos que mas han contribuido
a los ingresos totales del producto.

Procedimiento

Pulse el botén Opciones de visualizacién y, a continuacién, en Opciones de
visualizacién.

En el cuadro Mostrar medidas, seleccione un formato de datos de porcentajes y
pulse Aceptar.

Como mostrar

lineas estadisticas

Puede utilizar lineas estadisticas para indicar valores personalizados, minimos,
maximos, promedios, desviaciones estdndar y regresiones logaritmicas y lineales.
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Las lineas estadisticas se basan en series. Al aplicar una linea estadistica a un
grafico con varias series, debe especificar la serie a la que corresponde la linea
estatica. Puede especificar el tipo y el color de linea de cada linea estadistica de
manera independiente. Puede configurar las lineas estadisticas en todas las
visualizaciones, a excepcion de las visualizaciones de barra 3-D y circular. No
puede utilizar lineas de desviacion estandar o regresién logaritmica en una
visualizacién de dispersion.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Grafico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestafia Estadistica.

3. Seleccione el tipo de linea estadistica que desea utilizar en la visualizacién y
establezca las propiedades de la linea.

Si define lineas estadisticas para mas de una visualizacién, indique la serie a la
que corresponde cada linea estadistica.

4. Pulse Aceptar.

Conversion de valores de moneda

Puede convertir los valores monetarios del informe en una moneda diferente.

Por ejemplo, puede convertir los valores del informe de délares canadienses a
euros. Puede seleccionar cualquier moneda que el modelador de Transformer haya
configurado en el cubo. El modelador de Transformer también define el formato
predeterminado de cada moneda.

Cuando se formatea un valor de moneda, el simbolo de moneda se puede
especificar con independencia del formato. Esto significa que los valores de
entorno local de su navegador puede utilizarse para formatear el ntimero (por
ejemplo, los separadores decimales y de grupo) y conservar a la vez la
representacion de la moneda.

Procedimiento

1. Pulse el botén Opciones de visualizacién y, a continuacién, en Opciones de
visualizacién.

2. En el cuadro Moneda, seleccione la moneda que desee.

Si no hay monedas disponibles, se debe al hecho de que no se definieron
monedas en el cubo.

Resultados

Si utiliza una moneda distinta de la moneda definida como predeterminada en el
cubo, el nombre de la moneda aparecera en la visualizacién.

Resaltado personalizado de excepciones

Puede resaltar datos especificos definiendo reglas de resaltado personalizado de
excepciones.

Las excepciones personalizadas se definen como parte de un informe. IBM Cognos

PowerPlay almacena estas definiciones a fin de que estén disponibles cada vez que
se abre una vista de tabla de referencias cruzadas del informe. El resaltado de
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excepciones debe aplicarlo el usuario del informe. Se puede definir un maximo de
20 excepciones personalizadas, con cinco rangos de valores cada una.

Definicion de una excepcion personalizada

Las excepciones personalizadas se definen con el fin de que los datos que se
encuentran en un rango de valores especifico aparezcan en una vista de tabla de
referencias cruzadas con el formateo definido.

Por ejemplo, puede definir una excepcién personalizada para mostrar las ventas
que estan por debajo del objetivo con un fondo rojo.

Una excepcion personalizada puede contener un méximo de cinco rangos de
valores, con formateo asociado a cada uno de ellos. Cada rango consta de un valor

minimo, un valor maximo, un color de fuente y un color de fondo.

Procedimiento

Pulse el boton Resaltado personalizado de excepciones 5" :

En el cuadro de didlogo Excepciones, pulse Afadir.
Escriba el nombre de la excepcién.

P oOb -

En el cuadro Desde, introduzca el valor minimo para el primer rango o pulse
Minimo para que no haya un limite inferior.

5. En el cuadro A, introduzca el valor maximo del primer rango o pulse Maximo
para que no haya un limite superior.

6. Seleccione las opciones de formateo del rango.
7. Defina otros rangos de valores, si lo precisa.
8. Pulse Aceptar.

Resultados

La nueva definicién aparecerd en la lista Excepciones definidas. Debera aplicar la
excepcién para que el resaltado aparezca en el informe.

Puede editar o suprimir las definiciones de la lista Excepciones definidas.

Aplicacion de una excepcion personalizada

Debe aplicar las excepciones personalizadas definidas para que el resaltado
aparezca en el informe. IBM Cognos PowerPlay solo puede mostrar
simultdneamente una definicién de excepcién personalizada para una celda
especifica. Cuando se aplica una excepcién a una columna, una fila o todo el
informe, dicha aplicacién elimina cualquier excepcién que se pudiese haber
aplicado anteriormente a la misma seleccién.

Si una celda se encuentra en la interseccion de dos excepciones personalizadas
definidas, s6lo sera visible en dicha celda la tltima excepcién aplicada.

PowerPlay solo muestra las excepciones personalizadas en visualizacién de tabla
de referencias cruzadas. Se pueden definir excepciones personalizadas en cualquier
visualizacién, pero PowerPlay hace caso omiso de ellas.

Las excepciones personalizadas se aplican a celdas de cualquier tipo, incluidos
calculos, categorias calculadas y medidas.
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Se puede aplicar una excepcién personalizada a una categoria de resumen y una
excepcion distinta a sus categorias hijo. Aplique al total del resumen la definicion
de excepcién deseada para los hijos, amplie el resumen de forma que se muestren
los hijos y a continuacién aplique la excepcién deseada tinicamente al total del
resumen.

Antes de aplicar una excepcién personalizada, ya se debe haber definido.

Aplicacion de una excepcion personalizada
Para aplicar una excepcién personalizada, lleve a cabo los pasos siguientes.

Procedimiento

1. Pulse el botén Resaltado personalizado de excepciones Eﬁ .

2. Seleccione una fila, columna o medida en la tabla de referencias cruzadas.

Sugerencia: Para seleccionar toda la tabla de referencias cruzadas, pulse la
celda Medida en la tabla de referencias cruzadas. Para desmarcar la seleccién
de toda la tabla de referencias cruzadas, vuelva a pulsar la celda Medida.

3. En la lista Excepciones definidas, seleccione la excepcién personalizada que
desea aplicar y pulse Aplicar.

4. Pulse Aceptar.

Eliminacion del resaltado personalizado de excepciones
Para eliminar el resaltado personalizado de excepciones, lleve a cabo los pasos
siguientes.

Procedimiento

1. Pulse la categoria a la que se aplica la excepcién personalizada.
2. Seleccione (ninguna) en la lista Excepciones definidas.

3. Pulse Aceptar.

Resaltado automatico de excepciones

IBM Cognos PowerPlay puede resaltar autométicamente los valores excepcionales
de los nuevos datos. En un informe o en una tabla de referencias cruzadas, las
excepciones quedan destacadas y sus valores llaman la atencién.

PowerPlay considera que un valor es excepcional cuando es considerablemente
mayor o menor que el valor esperado en comparacién con los totales de la fila y
columna correspondientes. De forma predeterminada, el resaltado automatico
muestra los valores bajos con una fuente roja y en negrita, y los valores altos
también en negrita, con una fuente verde.

Antes de empezar

En la interfaz ampliada, el botén Resaltado de excepciones no aparece de forma
predeterminada en la barra de herramientas de PowerPlay. Para afiadir este botén
a la barra de herramientas de PowerPlay, péngase en contacto con el
administrador.

Procedimiento

Pulse el botén Resaltado automatico de excepciones.
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Ordenar valores

En las visualizaciones de tabla de referencias cruzadas, puede ordenar los valores
de la columna o la fila en orden ascendente o descendente.

Por ejemplo, suponga que un informe muestra las ventas de productos de los diez
afios anteriores. Ordene las cifras de ventas desde la més alta a la més baja. Los
datos permaneceran ordenados hasta que detalle mas o detalle menos.

Procedimiento

1. Seleccione la fila o columna cuyos valores desea ordenar.
La fila o la columna aparecerd resaltada y el botén Ordenar aparecerd en la
cabecera de esa fila o columna.

2. Pulse el botéon Ordenar y seleccione orden ascendente o descendente.
Resultados
Los valores y el icono Ordenar cambian para mostrar el tipo de accién de

ordenacién aplicada a la fila o columna. Para eliminar la ordenacién de valores,
pulse el botén Ordenar y, a continuacién, pulse No ordenar.

Intercambio de filas y columnas

Puede intercambiar las posiciones de categorias en filas y columnas.

Por ejemplo, suponga que un informe contiene pocas filas y muchas columnas que
exceden la anchura de la pagina impresa. Intercambie las filas y columnas para
ajustar el informe en una pagina. Puede intercambiar las posiciones de las
categorias de una tabla de referencias cruzadas anidada. Por ejemplo, tiene
Productos anidado dentro de Afios e intercambia las posiciones para ver Afios
anidado dentro de Productos.

Ademas de utilizar los controles de la barra de herramientas y del mend que
aparece al pulsar el botén derecho del ratén descritos a continuacién, también
puede arrastrar y soltar las filas y columnas para intercambiarlas.

Procedimiento

Realice una de las siguientes acciones:

* DPara intercambiar filas y columnas, pulse el botén Intercambiar ]l

* Para intercambiar niveles anidados, pulse el botén derecho del ratén en el drea
del selector de nivel de la categoria anidada y seleccione como desea
intercambiar los niveles anidados.

Se intercambian las posiciones de la categoria padre y la anidada.

Limitacion del tamano de tablas de referencias cruzadas

36

Para mejorar el rendimiento y legibilidad de los informes de gran tamafio, puede
limitar los datos que aparecen en las visualizaciones de tabla de referencias
cruzadas.

Por ejemplo, supongamos que ha definido un limite de fila de 20 y un limite de
columna de 10. Los valores definidos en IBM Cognos PowerPlay para las filas y
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columnas reemplazan los limites de fila y columna predeterminados que haya
establecido el administrador de PowerPlay.

Al limitar el tamafio de una tabla de referencias cruzadas, PowerPlay muestra los
siguientes botones de navegacién en la visualizacién.

Tabla 1. Controles de navegacion de tabla de referencias cruzadas

Botén Descripcién

Se desplaza hacia la pagina siguiente de
columnas.

Se desplaza hacia la pagina anterior de
columnas.

E [ | [E

Se desplaza hacia la primera pégina de
columnas.

Se desplaza hacia la dltima pagina de
columnas.

Se desplaza hacia la pagina siguiente de
filas.

Se desplaza hacia la pagina anterior de filas.

Se desplaza hacia la primera pagina de filas.

(]| [

Se desplaza hacia la tdltima pagina de filas.

Al limitar el nimero de filas o columnas en un informe con categorias anidadas,
debera seleccionar el nimero de categorias que desee visualizar en el nivel mas

bajo. Las categorias de subtotales se incluyen siempre en todas las paginas (a no
ser que Ocultar subtotales esté activado), aunque se exceda el limite.

Procedimiento

Pulse el botén de opciones de Visualizaci(’)n “l.

Pulse Opciones de visualizacion.
Seleccione el niimero de filas que desea mostrar.

Seleccione el niimero de columnas que desea mostrar.

ok wh =

Pulse Aceptar.

Aplicar supresion de ceros

Puede utilizar la supresion de ceros para hacer caso omiso de las categorias cuyos
valores se encuentran en un rango bajo.

Por ejemplo, es preferible dejar fuera del informe a los canales de ventas que no

son contribuidores activos a la linea inferior. Puede también ignorar categorias que
no se aplican al informe o que restablecen valores de cero.
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Los valores predeterminados de supresion de ceros elimina las filas o columnas
cuyos valores sean todos ceros, en las que falten valores, en las que haya valores
desbordados o en las que haya resultados de dividir por cero. Esto es valido para
las filas, las columnas o para ambas. La supresién de ceros sélo se aplica a la
primera medida.

Al aplicar la supresién de ceros a un grafico que soporta diferentes medidas, la
supresion se aplica tnicamente a la primera medida. No puede aplicar la supresion
a una segunda medida, como la linea de un grafico de correlacién, o a condiciones
cuando ambas medidas son iguales a cero.

La ventana Explicar, que contiene informacién sobre las opciones de supresion de
ceros seleccionadas y las URL de IBM Cognos PowerPlay creadas mediante el
comando Preparar marcador, conservan los valores modificados, siempre que la
supresioén de ceros esté habilitada en la tabla de referencias cruzadas.

La habilitacién de la supresion de ceros en informes de gran tamarfio puede afectar
al rendimiento.

Antes de empezar

El administrador de PowerPlay puede habilitar o inhabilitar las opciones de
supresién de ceros para cubos o informes especificos. Si alguna de las opciones
descritas a continuacién no estan disponibles, péngase en contacto con el
administrador.

Procedimiento

2. Pulse Supresién de ceros para suprimir los ceros de todo el informe, o pulse
Sélo filas o Sélo columnas.

1. Pulse el botén Opciones se supresion de ceros

3. Para cambiar los valores de supresién de ceros predeterminada, pulse el botén
Opciones de supresion de ceros y en Opciones.

4. Cambie los valores de supresién y pulse Aceptar.
Para eliminar la supresién, vuelva a pulsar el botén Supresion de ceros.

Si desea conservar los valores modificados después de acceder a los detalles en
un informe o cubo, recuerde que debe utilizar el comando Devolver a Origen.
Cualquier otro método de exploracién causara la pérdida de los cambios y el
informe revertird a los valores de supresion de ceros predeterminados.

Aplicacién de la supresion 80/20

38

La supresion 80/20 elimina las filas o columnas cuyos valores absolutos no
contribuyen al 80% superior de los resultados.

PowerPlay resume las filas o columnas eliminadas en una sola fila o columna
llamada Otra, tal y como sucede en el informe siguiente.
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Revenue
as values

Department Store  Golf Shop | Outdoors Shop Sports Store other Retailers

2004
2005
2006
2007
Years

218,702,078 51,215,607 276,186,674 251,409,604 737273474 014,737,467

234,093,351 117,475,663 353,376,729 209,575,656 755 743 777 1,159,916,737
262,268,935 166,343,991 507,156,406 382,221,520 179 947, 745 1,49%,932,200
166,578,294 128,767,474 407,281,116 288,785,273 127,232,474 1,118,944,631
881,942,658 493,802,740 1,494,002,925 1,222,242,143 599,540,559 4,691,531,035

Figura 6. Informe con supresion 80/20

Procedimiento

24
Pulse el botén Supresion 80/20

Si no se muestra una categoria con la etiqueta Otras, significa que todas las
categorias de la dimensién del informe suponen el 80% del total.

Para mostrar todas las categorias, vuelva a pulsar el botén Opciones de supresién
80/20.

Modificacién del eje Y

Puede cambiar algunas propiedades del eje Y.

Por ejemplo, puede aumentar el ntimero de lineas de cuadricula para distinguir
con mas facilidad las diferencias entre categorias que tengan valores parecidos.

Procedimiento

1.

Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico u—'-l “| y pulse
en un tipo de gréfico.

Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Grafico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

Pulse la pestafia Escala y seleccione las opciones que desee:

Para configurar el valor de escala maximo o minimo, seleccione la casilla de
verificacién Usar escala de eje manual e introduzca un valor en el cuadro
adecuado.

Para activar o desactivar las lineas de cuadricula, seleccione la casilla de
verificacion Mostrar lineas de cuadricula.

En una visualizacion de barras 3-D, seleccione los cuadros de las lineas de
cuadricula en las caras adecuadas.

Para invertir el eje de manera que el mayor niimero aparezca al final,
seleccione la casilla de verificacién Eje invertido.

Para especificar el ndmero de divisiones en el eje, seleccione la casilla de
verificacion Numero de marcas e introduzca un valor en el cuadro.

Para especificar la ubicacién del eje, bajo Situacion del eje, pulse Izquierda,
Derecha o Derecha e izquierda.

Las tres ultimas opciones no estan disponibles en las visualizaciones de barras
3-D.

4. Pulse Aceptar.
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Cambio de tamaino de los graficos

Puede cambiar el tamafio de un grafico para ajustarlo a un porcentaje de la
pantalla.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en un tipo de gréfico.

2. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

3. Pulse la pestafia General.
4. Active la casilla de verificaciéon Porcentaje de pantalla.

5. En los cuadros Altura y Anchura, escriba un niimero comprendido entre 10 y
500.

Para mantener la relacién de aspecto 1:1 en el nuevo tamafio de gréfico, escriba
el mismo ntmero en los cuadros Altura y Anchura.

6. Pulse Aceptar.

Formato de leyendas

Puede utilizar una leyenda HTML o una leyenda incluida.

Una leyenda incorporada tiene la ventaja de formar parte de la visualizacién y se
incluye cuando se copia la visualizacién. Pese a ello, como la leyenda incorporada
forma parte de la imagen, dnicamente puede contener un ntimero limitado de
categorias. Cuando algunas categorias no son visibles, se indica con una flecha.
Una leyenda en HTML le permite realizar operaciones de tabla de referencias
cruzadas, como arrastrar y soltar.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestafia General.
3. Seleccione una leyenda HTML o una leyenda incluida.

4. Si selecciona una leyenda incluida, especifique en qué parte de la visualizacién
desea que aparezca.

5. Pulse Aceptar.

Como anadir categorias de clasificacion basadas en valores de

medida

Puede afadir categorias de clasificacion a los informes para mostrar los ordinales
de la clasificacién.

La clasificacién afiade ordinales a un informe para poder comparar las categorias

entre si. Por ejemplo, supongamos que tiene un informe que destaca los ingresos

de todos los productos. Puede afiadir una categoria de clasificacién a este informe
para ver qué productos han generado més ingresos.

Las categorias se clasifican segtin los valores en una columna o fila especifica. Los
ordinales de clasificacién aparecen en una fila o columna nueva. Las etiquetas y los
valores de la categoria de clasificacion aparecen en cursiva.

40 1BM Cognos PowerPlay Studio Versién 11.0: Guia del usuario



Los resultados de la clasificaciéon pueden estar desordenados, lo que significa que
no estan en orden numérico, o pueden estar ordenados por orden ascendente o
descendente. Las categorias de clasificacion y los 6rdenes de clasificacién se
regeneran automaticamente cuando se modifican los datos del informe. Puede
clasificar varias filas o columnas en el mismo informe.

No se pueden clasificar calculos de previsiones ni valores de resumen de totales.

Si la opcién de clasificacién no esta disponible, péngase en contacto con el
administrador para que habilite esta caracteristica.

Procedimiento

1. Pulse la columna o fila en la que desea basar la categoria de clasificacién y
pulse el botén Clasificar [&H)].

2. Cambie las propiedades de clasificacién.

3. Pulse Aceptar.

Coémo ocultar categorias

Puede ocultar de forma selectiva cualquier categoria de un informe, incluidas las
categorias precalculadas que se insertaron cuando se creé el cubo.

Al ocultar categorias, los restiimenes del informe no se ven afectados.
Procedimiento

Decida si desea ocultar una o varias categorias.

* Para ocultar una sola categoria, pulse con el botén derecho del ratén en la
categoria apropiada y, a continuacién, pulse Ocultar seleccién.

* Para ocultar mas de una categoria, pulse con el botén derecho del ratén en una
categoria y, a continuacién, pulse Ocultar/Mostrar. Mueva las categorias que
desee ocultar al cuadro Categorias ocultas y pulse Aceptar.

* Para ocultar categorias calculadas previamente, pulse el botéon Opciones de
visualizacién y, a continuacion, desde Opciones de visualizacion, seleccione la
casilla de verificacion Ocultar categorias calculadas definidas en el cubo y
pulse Aceptar.

Resultados

Para mostrar todas las categorias ocultas, pulse el botén Opciones de visualizacién
y, a continuacion, pulse Restablecer.

Como mostrar nombres abreviados

Puede cambiar de nombres de categoria cortos a largos y viceversa en el informe.

Un nombre abreviado es una propiedad opcional que se define para cualquier
categoria en un cubo. Puede mostrar los nombres cortos de las categorias para
poder ver todas las filas o columnas sin tener que utilizar los controles de
desplazamiento. Los nombres abreviados aparecen en:

* Visualizaciones de tabla de referencias cruzadas
¢ El visor de dimensiones
* Vistas de obtencion de detalles de nivel inferior
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* El cuadro de didlogo Explicar

* El cuadro de didlogo Calculos

* Informes exportados a PDF y CSV

* El cuadro de didlogo Buscar

* El cuadro de didlogo Ocultar/Mostrar

Al seleccionar mostrar los nombres abreviados, seguirdn apareciendo los nombres
largos de todas las categorias para las que no se ha definido un nombre abreviado
en el cubo.

Procedimiento

1. Pulse el botén Opciones de visualizacion.

2. Pulse Opciones de visualizacién.

3. Seleccione la casilla de verificacion Mostrar nombres abreviados.
4. Pulse Aceptar.

Como anadir un titulo

Puede crear o modificar el titulo de un informe.

Ademas de escribir el nombre del titulo, puede usar variables en el titulo del
informe. Por ejemplo, puede usar variables para mostrar el nombre y la fecha del
archivo del cubo en el titulo del informe. De forma predeterminada, si el titulo del
cubo lo ha definido el modelador de IBM Cognos Transformer, dicho titulo se
utilizara también como titulo del informe.

Procedimiento
1. Pulse el botén Opciones de visualizacién y, a continuacién, en Editar titulo.

2. Escriba el titulo y, si el administrador de IBM Cognos PowerPlay las ha
habilitado, las etiquetas HTML para formatear el titulo.

3. Para anadir informacién al titulo utilizando variables, seleccidénelas en el cuadro
Variables y pulse Insertar.

4. Para mostrar la barra de dimensiones al exportar el informe a PDEF, active la
casilla de verificacion Mostrar informacién de barra de dimensiones.

5. Pulse Aceptar.

Conceptos relacionados:

[“Etiquetas HTML validas para titulos de informes”|

Los valores de servidor predeterminados limitan el contenido HTML incrustado
que se puede utilizar en los titulos de informes. Esto garantiza que no se ejecuten
scripts no deseados cuando un consumidor consulte un informe publicado. El
administrador puede cambiar los valores del servidor para permitir etiquetas
HTML validas en los titulos de informes.

Etiquetas HTML validas para titulos de informes
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Los valores de servidor predeterminados limitan el contenido HTML incrustado
que se puede utilizar en los titulos de informes. Esto garantiza que no se ejecuten
scripts no deseados cuando un consumidor consulte un informe publicado. El
administrador puede cambiar los valores del servidor para permitir etiquetas
HTML validas en los titulos de informes.
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Si la restriccién de contenido HTML incluido esta habilitada, s6lo podra utilizar las
siguientes etiquetas HTML:

* <I>, <B>, <U>, <BR> (sin atributos)
* <P> (admite los atributos align, dir, style, class y title)
* <SPAN>, <DIV> (admite los atributos dir, style y class)

Para garantizar la compatibilidad con XML, utilice paréntesis de cierre en todas las
etiquetas.

Las etiquetas no reconocidas, con atributos no validos y cualquier etiqueta que
contenga un atributo style con valores inesperados aparecerdn como texto en el
titulo.

Valores del atributo Style

El atributo style, que se admite en las etiquetas <P>, <SPAN> y <DIV>, sélo puede
tener los siguientes valores:

* font

* font-size

* font-weight

* font-style

* color

* background-color

¢ text-decoration

Algunos elementos de estilo no estdn permitidos. Por ejemplo, el elemento
font-family no se reconoce. El elemento font-size s6lo puede llevar niimeros a
continuacién y el elemento color sélo debe utilizarse con el formato rgb (###).

Por ejemplo, para crear un titulo con texto de color rojo, en negrita y con un
tamafio de 24 puntos, escriba lo siguiente en el cuadro Texto de titulo:

<p STYLE="font-size:24;color:rgh(255,0,0);font-weight:bold">Mi
informe personalizado</p>

Como mostrar

varias medidas en un informe

Se pueden mostrar varias medidas en un informe.

Cuando se utilizan varias medidas, aparecen como filas o columnas y se pueden
emplear la mayoria de las técnicas de disefio usadas con las categorias. Por
ejemplo, puede cambiar el orden del disefio arrastrando una medida a una
ubicacion diferente. También puede ocultar una o varias medidas. Sélo se pueden
reordenar las medidas de nivel superior en la dimensiéon de medidas.

En algunos tipos de visualizacién no se pueden utilizar varias medidas. No puede
cambiar a la visualizacién de correlacién ni a la visualizacién de dispersién si el
informe incluye varias medidas.

Procedimiento

1. En una visualizacion de tabla de referencias cruzadas, afiada las medidas al
informe desde el visor de dimensiones.
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* Para afnadir todas las medidas, pulse con el botén derecho del ratén en la
carpeta Medidas y a continuaciéon pulse Sustituir filas o en Sustituir
columnas.

* Para anadir medidas individuales, pulse la medida y arrastrela al area
resaltada que aparece encima o debajo de otra medida.

2. Para mover una medida, pulse la medida y arréstrela hasta el area resaltada
que aparece entre las otras dos medidas.

3. Para conservar el disefio de las medidas para utilizarlo posteriormente, guarde
el informe en el portal, expértelo a formato .pdf o .csv o prepare un marcador.

Al cerrar el cubo, no se guardara en el cubo el orden modificado de las
medidas.

Uso de capas para mostrar varias categorias en un informe

Puede utilizar capas para presentar datos en paginas filtradas cada una de ellas
por una categoria diferente en el mismo nivel de una dimensién.

Por ejemplo, supongamos que necesita un informe que muestre los ingresos por
producto de cada tipo de minorista. Al exportar el informe de ingresos por
producto a formato PDF, opt6 por utilizar capas basadas en la dimension
Minoristas. El informe PDF mostrara los ingresos por producto de cada tipo de
minorista en una pagina distinta.

Procedimiento

1. Pulse el botén Archivo E y pulse Exportar PDF.

2. En la pestafia Visualizacién, seleccione Incluir capas y elija la dimensién a la
que desea aplicar el efecto de capas.

3. Pulse Exportar.

Cambio de los

modelos y colores de la visualizacion

Para resaltar las distintas categorias en los gréficos de barras y circulares, puede
especificar colores, modelos o gradientes para cada serie de barras o secciones
circulares.

Los modelos son muy titiles para imprimir en blanco y negro. Para la visualizacién
de lineas, puede especificar el color y el tipo de linea y marcador de cada linea de
la visualizacién.

PowerPlay incluye una paleta de 16 colores. Si en una visualizacién es necesario
utilizar mas de 16 colores, los colores se repetirdn en mas de una serie.

En la visualizacién circular, todas las categorias cuyos valores son inferiores al 10%
del total de la visualizacion se agrupan en una seccién llamada Otras. No puede
modificar el color predeterminado de esta seccién.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestafia Paleta.

w

Seleccione el formateo que desee aplicar.
4. Pulse Aceptar.
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Como aplicar un color de fondo

Puede aplicar un color, modelo o degradado al fondo de la visualizacién. Al
aplicar un degradado al fondo, puede ajustar la direccién del mismo.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestafia Fondo.
3. Seleccione el formato que desee aplicar al fondo.
4. Pulse Aceptar.

Formato de etiquetas

Puede personalizar las etiquetas utilizadas en una visualizacién de grafico. Por
ejemplo, puede crear un titulo de gréfico personalizado y formatear las
propiedades de fuente.

Una de las opciones para las etiquetas del eje horizontal es utilizar una alineaciéon
vertical o diagonal de las etiquetas. Estas opciones requieren maés espacio de
visualizacién que la alineacién horizontal predeterminada. Si la visualizacién no
dispone de espacio suficiente para una alineacién vertical o diagonal de las
etiquetas, IBM Cognos PowerPlay utilizara la alineacién horizontal
predeterminada.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestaria Etiquetas.
3. Seleccione la etiqueta que desea editar.
4. Especifique las propiedades de la etiqueta.

Si la fuente que necesita no aparece en la lista, pongase en contacto con el
administrador.

5. Pulse Aceptar.

Como anadir marcadores de formato

Puede afiadir marcadores a visualizaciones de linea simple, de lineas multiples y
de correlacién.

Procedimiento

1. Pulse la flecha que se encuentra a la derecha del botén Gréfico y, a
continuacién, en Opciones de grafico.

2. Pulse la pestafia General y seleccione si desea mostrar los marcadores y
valores.

3. Pulse la pestafia Paleta y seleccione un tipo de marcador.
4. Pulse Aceptar.
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Capitulo 4. Distribucion de resultados

Distribuya los resultados de las siguientes maneras:

* guarde el informe de IBM Cognos PowerPlay en la carpeta compartida de IBM
Cognos Analytics Portal

* Exporte el informe a un formato de archivo diferente, como Microsoft Excel (.xls)

* Cree un marcador en el informe que puede guardar en su navegador web o
enviarlo a otros usuarios

* Imprima el informe

* Reutilice elementos gréficos del informe, por ejemplo, un grafico, en otras
aplicaciones.

Crear un informe

Tras abrir y explorar un origen de datos, o tras abrir y modificar un informe
existente, puede crear un informe nuevo en IBM Cognos Analytics Portal.

Cuando se crea un informe, tiene la opcién de guardarlo en Contenido del equipo
y Mi contenido o crear una carpeta nueva que se utilice como ubicacién para
guardar los archivos.

Después de guardar un informe de IBM Cognos PowerPlay Studio, los autores de
informes que trabajan en PowerPlay Client pueden abrir el informe si tienen acceso
a la carpeta que contiene el informe. Debido a las diferentes caracteristicas de
PowerPlay Studio y PowerPlay Client, un informe de PowerPlay Studio puede
parecer diferente en PowerPlay Client. Por ejemplo, el formateo de algunos
gréficos de PowerPlay Studio, como los patrones y degradados, la situacién del eje
y los titulos no apareceran en el informe de PowerPlay Client. Si sabe que un
informe se va a utilizar en PowerPlay Client, no utilice las caracteristicas de
informes que no estardn disponibles para el informe en PowerPlay Client.

Antes de empezar

Para garantizar que los usuarios de PowerPlay Client puedan abrir y guardar el
informe, no utilice caracteres en el nombre de informe que puedan no estar
soportados por las opciones regionales y de idioma del sistema en el que esté
instalado PowerPlay Client, ni caracteres que no estén permitidos en los nombres
de archivos de Microsoft Windows, como por ejemplo: " / \ | ? *.

Procedimiento
1. Pulse el botén Guardar como.
Si se le pide, escriba la informacién de autenticacion.
2. Siga los pasos del asistente y pulse Aceptar.
Debe tener derechos de escritura en el lugar del portal que elija.

Una descripcién o sugerencia puede ofrecer informacién valiosa de algunos
tipos de informes. Por ejemplo, puede crear un informe basado en un paquete
que utilice conexiones con origenes de datos a mas de un PowerCube. Cuando
publique el informe, especifique el nombre de la conexién del PowerCube en la
descripcion o sugerencia de tal forma que los usuarios del informe sepan qué
conexion deben seleccionar cuando abran el informe.
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Resultados

El informe volvera a aparecer en su navegador web y también estara disponible
para otros usuarios en el portal de Cognos Analytics.

Sustitucion de

informes existentes

Si cambia un informe que ya se ha publicado en el portal de IBM Cognos
Analytics, puede sustituirlo para que lo consulten otros usuarios.

Sélo puede sustituir un informe si accede al informe en el portal y si dispone de
acceso de escritura en la ubicacién del portal.

Procedimiento

1. En el portal de Cognos Analytics, abra un informe.
2. Modifique el informe.

3. Pulse el botén Guardar.

Resultados

La informacién del informe se sustituye en la ubicacién del portal y el informe
permanece abierto en el navegador web.

Exportacién de datos a un formato alternativo

Los datos de un informe se pueden exportar para utilizarlos en otras aplicaciones.

Es posible exportar datos a

* Formato de texto delimitado (.csv) que se puede usar en una gran variedad de
aplicaciones

¢ Formatos de Microsoft Excel

* Formato .pdf para mantener el formateo del informe y distribuirlo para su uso
en Adobe Reader

Exportacion de datos en formato de archivo CSV

Los informes se pueden exportar en formato de texto delimitado.

El formato de texto delimitado es uno de los formatos de exportacién mas
utilizados, ya que el archivo resultante se puede utilizar como origen de
importacién en muchas aplicaciones. El formato de texto delimitado garantiza un
alto grado de compatibilidad en entornos multilingiies. También garantiza la
fiabilidad de las importaciones a otras aplicaciones, como Microsoft Excel.

PowerPlay emplea las siguientes conversiones de formato al crear un archivo .csv.
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Tabla 2. Formatos de conversion para archivos CSV

Formato

Detalles de la conversion

Datos numéricos

Se utiliza el simbolo decimal del entorno
local, incluso cuando el formato o el modelo
del nimero contienen un decimal explicito
que difiere del de ésta.

El separador de miles (que se utiliza para
agrupar ntimeros grandes, como los millares
en el entorno local de EE. UU.) no se utiliza
en la exportacién CSV.

Se utiliza el signo de negativo pero no el
formato del entorno local. Este también
puede ser distinto del formato explicito
utilizado para el nimero. El simbolo de
negativo siempre se coloca al principio.

Por ejemplo, en el entorno local aleman
DE_DE, un ndmero con el formato (765
000.45) se exportaria al formato CSV como
-765000,45.

Datos de moneda

Los valores de moneda siguen las mismas
reglas que los nimeros. El simbolo de
moneda no se exporta.

Por ejemplo, si el entorno local es EN_US y
el formato numérico de un informe de IBM
Cognos PowerPlay es $123,456.00,
PowerPlay exportara el nimero como
123456.00.

Datos de caracteres

Algunos productos permiten elegir si se
desea incluir el texto entre comillas. Esta
técnica garantiza que un campo de texto que
contenga el separador de lista (como una
coma) no se interpretard como distintos
campos en el archivo exportado.

Datos de fecha y hora

Las fechas se exportan en formato ISO,
AAAA-MM-DD.

La hora se exporta en formato ISO,
hh:mm:ss.El valor de hora (hh) utiliza el
formato de 24 horas.

Nota: En PowerPlay, la fecha se define en el
modelo de Transformer y se exporta como
texto.

Estos datos se pueden ver en cualquier aplicacién que soporte archivos de valores
separados por coma, como Microsoft Excel. Si no tiene instalado Microsoft Excel,
puede guardar el archivo .csv en su sistema y abrirlo con otra aplicacion.

Si el administrador ha habilitado el valor Linea de dimensién de exportacion CSV,
la linea de dimensiones aparecera en el archivo .csv.
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Si tiene instalado Microsoft Excel, puede guardar el archivo de valores separados
por comas (.csv) en el sistema o abrir los datos directamente en Microsoft Excel.

Antes de empezar

Para abrir los datos directamente en Microsoft Excel, su navegador web debera
estar configurado para reconocer el formato CSV.

Para configurar los navegadores web de Microsoft Internet Explorer para exportar
CSV, debera establecer el tipo MIME para el formato de archivo de valores
separados por coma de Microsoft Excel en text/x-csv en el sistema operativo.

Procedimiento

1. Cree un informe.

2. Pulse el botén Archivo g y pulse Exportar CSV.
Se le solicitard que abra el archivo o lo guarde en su sistema.

Resultados

Si las celdas del archivo .csv aparecen mezcladas, asegtirese de que la
configuracién regional de PowerPlay concuerda con la del sistema operativo.

Exportacién de datos a un formato de Microsoft Excel

Los informes se pueden exportar a Microsoft Excel.

Podré exportar un maximo de 65.536 filas, incluidas las cabeceras. Para consultas
extensas, realice la exportacién al formato .csv.

Procedimiento
1. Cree un informe.
2. Pulse el botén Archivo y seleccione un formato de Microsoft Excel.

Se le solicitard que abra el archivo o lo guarde en su sistema. Para facilitar la
identificacién del archivo mas adelante, seleccione Guardar para cambiar el
nombre predeterminado.

Exportaciéon de datos en formato PDF

Los informes se pueden exportar a formato PDF.

Los valores de exportacion garantizan que la salida en PDF se asemeja al méximo
al informe original. Puede personalizar la paginacion, el ajuste de linea, la linea de
estado, el tamarfio del papel y la orientacién del informe PDF resultante para que
coincida todo lo posible con la visualizacién en HTML. Asimismo, puede
seleccionar si desea mostrar los bordes que contribuyen a la legibilidad del
informe. También puede mostrar vistas de capa filtradas por cada categoria
hermana en un nivel de dimensién.

Si desea mostrar los datos por paginas, donde cada pagina se filtra por una
categoria hermana de un nivel de dimensién, primero debe seleccionar un filtro en
la dimensién que esta utilizando para capas. Este filtro especifica las dimensiones
cuyos hijos desea utilizar como capas en el informe PDFE.
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Procedimiento

1. Cree un informe.

2. Pulse en el botén Archivo y en Exportar PDF.

3. Seleccione las propiedades del papel, la visualizacién y la paginacién.
4

. Decida si desea utilizar los valores definidos para el informe actual o para
todos los informes.

* Pulse Aplicar para guardar el valor y utilizarla en otros informes y, a
continuacién, pulse Exportar.

Los valores Incluir capas y En dimension se deben especificar para cada
exportaciéon a PDF.

* Pulse Exportar para utilizar los valores sélo en el informe actual.
Resultados

Para restablecer los valores de exportacién a PDF predeterminados, pulse
Restablecer.

Preparacion de un marcador

Mediante los marcadores se puede volver comodamente a determinados informes.

Por ejemplo, marque un informe que muestre cifras de ventas filtradas para un
determinado conjunto de productos. A continuacién, seleccione el nombre del
informe de la lista de marcadores en el navegador web. El informe se abrira en el
navegador y mostrara los datos actuales.

Al preparar un marcador, IBM Cognos PowerPlay define una direccién URL
completa para el informe. Este URL contiene informacién acerca de las categorias
del informe, los formatos de datos y el filtrado que normalmente no se incluye.
Después de preparar el marcador, puede afiadir el URL a la lista de marcadores o
favoritos del navegador web.

Procedimiento
1. Cree un informe.
2. Pulse el botén Archivo y en Preparar marcador.

El URL completo del informe aparecera en el cuadro Ubicacién o Direccién del
navegador web.

3. Utilice las caracteristicas del navegador web para afiadir el marcador a la lista
de favoritos o marcadores del navegador.

Impresion de informes

Los informes se imprimen desde IBM Cognos PowerPlay Studio Viewer utilizando
las opciones de impresién de Adobe Reader.

Procedimiento
1. Abra un informe en formato PDF.
2. Enla barra de herramientas de Adobe Reader, pulse el botén Imprimir.

No utilice el comando Imprimir del navegador web para imprimir los informes.

Capitulo 4. Distribucién de resultados 51



Reutilizacion de las visualizaciones graficas en otras aplicaciones

Si utiliza Microsoft Internet Explorer, puede volver a utilizar los graficos y las
leyendas de los graficos en otros documentos, como documentos de Microsoft
Word o presentaciones de Microsoft PowerPoint.

El contenido copiado serd un elemento gréfico incluido en la otra aplicacién. El
enlace al origen de datos original no se conserva.

Las leyendas de grafico se crean utilizando tablas HTML. Si la aplicacién de
destino no soporta el formateo HTML, la leyenda tendra un aspecto diferente.

Procedimiento

1. Pulse con el botén derecho del ratén en un grafico o en una leyenda de grafico
y, a continuacién, en Copiar al portapapeles.

Sugerencia: Si la opcién Copiar al portapapeles no esta disponible, mantenga
pulsada la tecla Ctrl mientras pulsa con el botén derecho del ratén.

2. Abra el documento en el que desea pegar el grafico y pulse Editar, Pegar.
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Capitulo 5. Férmulas de prevision

Puede realizar predicciones sobre el futuro rendimiento de su empresa basandose
en datos anteriores y mediante uno de estos métodos de previsiéon de serie
temporal: Tendencia, Crecimiento o Autorregresion.

Todos los métodos de previsién de IBM Cognos PowerPlay son técnicas
univariadas, es decir, cada categoria, ya se trate de una fila, una columna, una fila
de resumen o una columna de resumen, se trata como una serie temporal
independiente.

Férmula de prevision de tendencia

La férmula para la prevision de la tendencia es:
y=at+b

siendo y la variable dependiente (por ejemplo, ingresos), ¢ es la variable de tiempo
dependiente,
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El coeficiente de determinacién, una medida de hasta qué punto la linea de
tendencia se corresponde con los datos histéricos, se define mediante la ecuacién

siguiente:

2 o1 SSE
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Férmula de prevision de crecimiento

La férmula para la prevision del crecimiento es:
Yy =ba
siendo b la interseccién y a la tasa de crecimiento constante.

IBM Cognos PowerPlay utiliza un modelo de regresién transformado
logaritmicamente para resolver esta ecuacion.

Férmula de prevision de autorregresion

La férmula para la prevision de autorregresion es:
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Para resolver estas ecuaciones, IBM Cognos PowerPlay utiliza el algoritmo de Burg
y una ventana de datos (M) igual a la mitad del ndmero de puntos de datos.
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Apéndice. Resolucion de problemas

En este capitulo se describen algunos problemas habituales que pueden
presentarse. Para obtener méas informacién acerca de la resolucién de problemas,
consulte IBM Cognos PowerPlay Guia de migracién y administracion.

Error tras insertar un calculo en PowerPlay Studio

Tras insertar un calculo, es posible que reciba un error del navegador y que la
accién del calculo no se realice correctamente. El problema puede producirse en
Microsoft Internet Explorer 7 y Mozilla Firefox.

Actualmente, no existe ninguna solucion temporal para este problema en Internet
Explorer 7 y Mozilla Firefox. El problema no se produce al utilizar Internet
Explorer 6.

Error al abrir el enlace del correo electronico de un informe

planificado

Cuando un usuario planifica la ejecucion de un informe y solicita que la opcién de
entrega sea el correo electrénico, tinicamente los correos electrénicos enviados mas
recientemente contendran enlaces validos. Cualquier correo electrénico anterior
contendra un enlace a un informe que ya no existe y generard una pagina en
blanco o un error de pédgina no encontrada.

Error de pagina al editar un titulo de grafico en japonés

Cuando establece la fuente del titulo de un gréfico en una fuente japonesa, se
puede producir un error. El error se produce si la fuente japonesa seleccionada no
es una fuente UTF-8.

Para solucionar este error, deberd seleccionar una fuente japonesa UTF-8.

Errores del navegador Firefox al lanzar un informe de PowerPlay en
PowerPlay Studio

El navegador Mozilla Firefox 1.5 notifica como errores de la consola JavaScript los
estilos que no cumplen con W3C CSS. Entre estos se incluyen numerosos estilos
especificos de Microsoft Internet Explorer y algunos estilos con formato incorrecto.
Estos errores no impiden que los cubos y los informes de IBM Cognos PowerPlay
se carguen correctamente.

Las cadenas largas se truncan

El ajuste de lineas sé6lo funciona en idiomas que utilizan un espacio para separar
las palabras.

Para forzar un ajuste de lineas en idiomas como el chino, coreano, japonés o

tailandés, debera insertar un espacio de un tnico byte en el lugar correcto para
simular una divisién de palabras.
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Texto hebreo visualizado en graficos

En algunos elementos de graficos, el texto hebreo bidireccional se puede visualizar
en un orden "légico” en lugar de en el orden "visual" esperado. Para obtener mas
informacién, visite http://people.w3.org/rishida/scripts/bidi/

Tras la exportacidon a PDF, la etiqueta para la categoria OTRO de un
grafico circular cambia al nombre real de la categoria

Al crear un gréfico circular en IBM Cognos PowerPlay Studio, se genera la
categoria OTRO y se puede ver en la leyenda. Después de la exportacion a PDF, el
nombre correcto de la categoria sustituye a la categoria OTRO en la leyenda. Este
es el comportamiento previsto.

Visualizacion ilegible o inaccesible

Si utiliza Microsoft Internet Explorer 7, puede que obtenga una visualizacién
ilegible con unos valores del zoom mds elevados. Por ejemplo, puede que solapen
algunos elementos de la pantalla.

Para corregir la visualizacién, debe reducir el valor del zoom de Internet Explorer
7.

Las etiquetas del eje horizontal no aparecen vertical ni diagonalmente

Una de las opciones para las etiquetas del eje horizontal es utilizar una alineacién
vertical o diagonal de las etiquetas. Estas opciones requieren més espacio de
visualizacién que la alineacién horizontal predeterminada. Si la visualizacién no
dispone de espacio suficiente para una alineacion vertical o diagonal de las
etiquetas, IBM Cognos PowerPlay Studio utiliza la alineacién horizontal
predeterminada.

El contexto del informe no se transmite correctamente al acceder a
detalles para otro paquete

Al acceder a detalles desde IBM Cognos PowerPlay Studio o IBM Cognos
Analytics - Reporting para un paquete diferente, es posible que la informacién del
origen no se transmita correctamente al objeto de destino. Por ejemplo, suponga
que trabaja con un informe que muestra Material de cocina, Tiendas, Sacos de
dormir, Mochilas y Linternas como columnas. 2007, 2008 y 2009 aparecen como
filas. Cuando se accede a detalles para otro paquete, las filas 2007, 2008 y 2009 no
aparecen como se esperaban.

Esta situacion se puede producir cuando se accede a detalles de un destino que es
un paquete y la accién de acceder a detalles est4 establecida en Abrir con
PowerPlay Studio.

Los informes visualizados desde la lista de versiones de salida
siempre se abren en Cognos Viewer

Cuando visualiza una versién de salida de informe de IBM Cognos
PowerPlayguardada, siempre se abre en Cognos Viewer, aunque en las
propiedades se indique PowerPlay Studio Viewer.
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Para ver el informe guardado en PowerPlay Studio Report Viewer, ejecute el
informe interactivamente desde la carpeta de IBM Cognos Analytics Portal
mediante Ejecutar con opciones.

El contexto del informe no se transmite como se esperaba al acceder
a detalles para otro paquete

El acceso a detalles en IBM Cognos Analytics es diferente de IBM Cognos Series 7.
Si esta familiarizado con el comportamiento de acceso a detalles de IBM Cognos
Series 7, el contexto del informe se pasara de forma diferente en algunas
situaciones de acceso a detalles en IBM Cognos Analytics.

Mediante definiciones para acceso a detalles en IBM Cognos Analytics, puede
configurar el acceso a detalles entre diferentes paquetes. Este tipo de definicién
para acceso a detalles se almacena en el paquete de origen. La definicién de acceso
a detalles también especifica una accién predeterminada para abrir el destino,
como por ejemplo Abrir con PowerPlay Studio. Esta opcién de acceso a detalles
puede generar diferentes resultados en comparaciéon con IBM Cognos Series 7. Por
ejemplo, cuando accede a los detalles de un paquete que habitualmente tiene Afios
en las filas, se sustituira Afios por el primer parametro de acceso a detalles pasado
al destino.

Para reproducir el comportamiento de IBM Cognos Series 7, cree un informe

basado en la vista predeterminada del paquete de destino y después utilice el
informe como destino del acceso a detalles.
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Avisos

Esta informacién se ha desarrollado para productos y servicios que se ofrecen en
todo el mundo.

Puede que IBM tenga disponible este material en otros idiomas. Sin embargo, es
posible que tenga obligacién de tener una copia del producto o de la versién del
producto en dicho idioma para acceder a éL

Puede que IBM no ofrezca en algunos paises los productos, servicios o
caracteristicas que se explican en este documento. Péngase en contacto con el
representante local de IBM para obtener informacién acerca de los productos y
servicios que actualmente estan disponibles en su zona. Cualquier referencia hecha
a un producto, programa o servicio de IBM no implica ni pretende indicar que sélo
pueda utilizarse ese producto, programa o servicio de IBM. En su lugar, podra
utilizarse cualquier producto, programa o servicio con caracteristicas equivalentes
que no infrinja ningtin derecho de propiedad intelectual de IBM. Sin embargo, serd
responsabilidad del usuario evaluar y verificar el funcionamiento de cualquier
programa, producto o servicio que no sea de IBM. Este documento puede incluir
descripciones de productos, servicios o caracteristicas que no forman parte de la
titularidad de licencia o programa que ha adquirido.

Puede que IBM tenga patentes o solicitudes de patentes pendientes relacionadas
con los temas principales que se tratan en este documento. La posesion de este
documento no le otorga ninguna licencia sobre estas patentes. Puede enviar sus
consultas sobre licencias, por escrito, a la direccion siguiente:

IBM Director of Licensing
IBM Corporation

North Castle Drive
Armonk, NY 10504-1785
EE. UU.

Para realizar consultas sobre licencias relacionadas con la informacién de doble
byte (DBCS), péngase en contacto con el Departamento de propiedad intelectual de
IBM de su pais o envie sus consultas, por escrito, a la direccién:

Intellectual Property Licensing

Legal and Intellectual Property Law
IBM Japan Ltd.

19-21, Nihonbashi-Hakozakicho, Chuo-ku
Tokyo 103-8510, Japén

El parrafo siguiente no tiene aplicacién en el Reino Unido ni en ningtn otro pais
en el que tales provisiones sean incoherentes con la legislacién local:
INTERNATIONAL BUSINESS MACHINES CORPORATION PROPORCIONA
ESTA PUBLICACION "TAL CUAL", SIN GARANTIAS DE NINGUN TIPO, YA
SEAN EXPRESAS O IMPLICITAS, INCLUIDAS, PERO SIN LIMITARSE A, LAS
GARANTIAS IMPLICITAS DE NO INFRACCION, COMERCIALIZACION O
IDONEIDAD PARA UNA FINALIDAD DETERMINADA. En algunos estados no
estd permitida la renuncia de las garantias expresas o implicitas en determinadas
transacciones, por lo tanto, puede que esta declaraciéon no se aplique a su caso.
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Esta informacién podria incluir imprecisiones técnicas o errores tipograficos.
Periédicamente se realizan cambios en la informacién que aqui se presenta; tales
cambios se incorporaran en nuevas ediciones de la publicacion. IBM podria realizar
mejoras y/o cambios en el producto o productos y/o programa o programas que
se describen en esta publicacién en cualquier momento y sin previo aviso.

Cualquier referencia hecha en esta informacion a sitios web que no son de IBM
s6lo se proporciona para su comodidad y bajo ninguna circunstancia ha de
interpretarse que IBM representa o se hace responsable del contenido de esos sitios
web. Los materiales de esos sitios web no forman parte de los materiales de este
producto de IBM y la utilizacién de esos sitios web sera responsabilidad del
usuario.

IBM podria utilizar o distribuir la informacién que se le envia de la forma que
considere méas oportuna sin incurrir por ello en ninguna obligacién con el
remitente de la informacion.

Los tenedores de licencias de este programa que deseen obtener informacién acerca
de éste con el fin de permitir: (i) el intercambio de informacién entre programas
creados independientemente y otros programas (incluido el presente) y (ii) la
utilizacién mutua de la informacién que se ha intercambiado, deben ponerse en
contacto con:

IBM Software Group
Attention: Licensing
3755 Riverside Dr.
Ottawa, ON K1V 1B7
Canada

Esta informacién podria estar disponible, de acuerdo con los términos y
condiciones aplicables, incluyendo en algunos casos el pago de una tarifa.

El programa bajo licencia que se describe en este documento y todo el material
bajo licencia disponible para éste los proporciona IBM en funcién de lo dispuesto
en el IBM Customer Agreement, el Acuerdo Internacional de Licencia de Programa
de IBM o cualquier otro acuerdo equivalente celebrado entre ambas partes.

Los datos relacionados con el rendimiento que pudiera contener este documento se
han determinado en un entorno controlado. Por lo tanto, los resultados obtenidos
en otros entornos operativos podrian variar significativamente. Puede que algunas
mediciones se hayan obtenido en sistemas de desarrollo y no existe ninguna
garantia que permita afirmar que puedan obtenerse las mismas mediciones en
sistemas de disponibilidad general. Es mas, puede que algunas mediciones sean
estimaciones obtenidas por extrapolacion. Los resultados reales podrian variar. Los
usuarios de este documento deben verificar los datos que se aplican a su entorno
especifico.

La informacién relacionada con productos que no son de IBM se ha obtenido de
los proveedores de esos productos, los anuncios que han publicado u otras fuentes
de disponibilidad publica. IBM no ha probado esos productos y no puede
confirmar la precisién de la informacién relacionada con el rendimiento, la
compatibilidad ni ningtin otro aspecto relacionado con productos que no son de
IBM. Las preguntas relacionadas con las prestaciones de los productos que no son
de IBM deben dirigirse a los proveedores de esos productos.
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Todas las declaraciones relacionadas con futuras directrices o intenciones de IBM
estdn sujetas a cambios o a su retirada sin previo aviso y sélo representan
objetivos.

Esta informacion contiene ejemplos de datos e informes que se utilizan en
operaciones empresariales de uso habitual. Para ilustrarlas de la forma mas
completa posible, los ejemplos incluyen nombres de personas, empresas, marcas y
productos. Todos estos nombres son ficticios y cualquier similitud que pudiera
darse con nombres y direcciones que utilice una empresa real es pura coincidencia.

Puede que si visualiza esta informacion en copia software, las fotografias e
ilustraciones a color no aparezcan.

En funcién de las configuraciones desplegadas, esta Oferta de software puede
utilizar cookies persistentes y de sesién que recopilan los datos siguientes de cada
usuario:

* Nombre
* Nombre de usuario
¢ Contrasefia

para lo siguiente

* Gestién de sesiones

* Autenticacion

* Capacidad de uso mejorada

* Configuracién de inicio de sesién tinico

* Rastreo del uso o finalidades funcionales aparte de la gestién de sesiones, la
autenticacién, la capacidad de uso mejorada y la configuracién de inicio de
sesion dnico

Estas cookies no se pueden inhabilitar.

Si las configuraciones que se despliegan para esta Oferta de software le
proporcionan como cliente la posibilidad de recopilar informacién de identificacién
personal de los usuarios finales a través de cookies u otras tecnologias, debe
buscar su propio asesoramiento legal sobre las leyes aplicables a la recopilacién de
dichos datos, incluidos los requisitos de aviso y consentimiento.

Para obtener mas informacién sobre el uso de varias tecnologias, incluidas las
cookies, para estas finalidades, consulte la politica de privacidad de IBM en
Ihttps: / /www.ibm.com/privacy/us/en/ I
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